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فربد؛ کیفیت غالب با استاندارد برتر صنعت پنجره
در گفتگوی پنجره ایرانیان با فربد پاکروش عنوان شد

 بنیان تغییرات در پروفیل فربد با تکمیل س�بد محصولات و رونمایی از ش�عار و 
باور »کیفیت غالب است« کلید خورد. آیا پشت این شعار، تغییراتی در مسیر پروفیل 

فربد ایجاد کرده است؟ 
ما ابتدا سعی کردیم کیفیت و تنوع سبد محصولات خود را به حداکثر میزان ممکن افزایش 
دهیم تا تولیدکنندگان در و پنجره بهترین انتخاب را داش��ته باش��ند. با تحولاتی که از سال 
گذش��ته رخ داد ، سیاس��ت فروش پروفیل فربد هم بر اس��اس اصول تعریف شده تغییر کرد 
که اين سياس��ت دو رويکرد متفاوت داش��ت؛ اول اينکه تمرکز روي خدمات پس از فروش و 

حفظ کيفيت پنجره‌هاي ساخته شده با برند پروفيل فربد و دوم نوع سيستم فروش و انتخاب 
ش��رکت‌های همکار بود. به این ترتیب فربد به جاي اينکه بخواهد س��هم عمده‌اي از بازار را 
در اختیار داشته باشد، براي حمايت از توليدکنندگان پنجره استاندارد اعلام کردیم که در هر 
مرک��ز اس��تان حداکثر3 نماينده فعال جذب خواهیم کرد که ا��ين 3 نماينده بايد حداقل‌هاي 

استاندارد را رعايت کنند.
 حداقل استاندارد تعریف شده پروفیل فربد شامل چه مواردی می‌شود؟

 از آن جمل��ه مي‌توان موارد زير اش��اره کرد: دارا ب��ودن کارگاه بالاي 300 متر، دارا بودن 

ره:
شـا

ا

پروفیل فربد؛ کیفیت غالب اس�ت. این نه یک ش�عار که باوری است در ش�رکت کار تجارت فربد از تولیدکنندگان به نام پروفیل‌های یو‌.
پی.وی.سی برای تحقق یکی از اهداف نجات بخش صنعت در و پنجره یو‌.پی.وی.سی ایران. فربد پاکروش، مدیرعامل شرکت در گفتگو 
با پنجره ایرانیان از تحولات آینده پیش روی صنعت در و پنجره می‌گوید و البته مس�یری که پروفیل فربد ترس�یم کرده س�خن به میان 
می‌آورد. صریح اما شفاف می‌گوید که استانداردهایی تدوین و به اجرا گذاشته می‌شود که شرکت‌ها و کارگاه‌های تولیدی در و پنجره که 
بخواهند پروفیل فربد را در کنار خود داشته باشند، ملزم به رعایت این استانداردها هستند. او پیش از این که دغدغه سهم برتر و فروش 
بیشتر در بازار را داشته باشد، می‌خواهد نام پروفیل فربد را در بین ممتازها و سرآمدهای صنعت پروفیل یو‌.پی.وی.سی ایران نگه دارد. 
نقش�ه راه ترس�یم شده برای در اختیار داش�تن پروفیل فربد جهت تولید در و پنجره‌های یو‌.پی.وی.سی استاندارد و دارای کیفیت ممتاز 
البته روشن است؛ چه اینکه به گفته این عضو انجمن صنایع پروفیل یو‌.پی.وی.سی ایران، در هر استان تنها 3 نماینده یا کارگاه تولید در 
و پنجره یو‌.پی.وی.سی می‌توانند همکار فربد باشند. پروفیل فربد که ششمین فستیوال رقابت صنعت در و پنجره ایران را در بهمن ماه 
سال گذشته با کلید زدن کمپین تبلیغاتی »پروفیل فربد؛ کیفیت غالب است« کلید زد، با در اختیار داشتن متنوع‌ترین سبد کالایی و مقاطع 
مختلف پروفیل‌های اصلی و فرعی برای تولید در و پنجره‌های یو‌.پی.وی.سی، حالا توانسته است انتظارات کیفی از پروفیل‌های یو‌.پی.وی.

س�ی را در نزد کیفیت پس�ندان و دوستداران پنجره‌های دوس�تدار محیط زیست و آرامش در محیط زندگی شهروندان ایران به سطحی 
بالاتر برساند. گفتگوی خبرنگار پنجره ایرانیان با فربد پاکروش، مدیرعامل شرکت کار تجارت فربد از شناخته شدن‌ترین تولیدکنندگان 

پروفیل‌های یو‌.پی.وی.سی با نشان تجاری فربد، چشم انداز روشن این برند ملی را به تصویر می‌کشد. بخوانید:
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حداقل 2 س��ال سابقه کار و اس��تفاده از مواد اوليه‌اي که از برندهاي برتر دنيا باشند و همين 
طور کارگاه‌هايي که تنها از يک يا دو نوع پروفيل در محصولات خود اس��تفاده مي‌کنند. اما 
خط قرمز فربد، پخش پروفيل بود و اين را در گفتگوي گذشته‌ام با نشريه پنجره ايرانيان هم 

عنوان کردم که پخش پروفيل را فربد به هيچ کس واگذار نمي‌کند. 
 چرا این خط قرمز را تعیین کرده اید؟

نخس��ت به اين دليل که ما در هر اس��تاني بتوانيم نظارت دقيق و سرويس‌دهي بهتري به 
مش��تري داشته باشي��م، دوم اينکه به دليل تعدد مشتري در هر استان و شهرستان، از رقابت 
بین نمایندگان و همکاران فربد جلوگيري کنيم؛ درواقع از رقابت بين مصرف کنندگان فربد 
با يکديگر جلوگيري کردیم و در هر مرکز استاني تنها 3 نماينده فربد وجود دارد و در هر شهر 
يک نماينده با توجه به سياس��ت‌هاي ش��رکت می‌تواند همکار ما باشد تا بتوانیم حمايت‌هاي 
مادي و معنوي از نماينده‌هاي خود را هدفمند و موثر اجرا کنیم؛ مانند تبليغات مشترک و يا 
حضور مشترک در نمايشگاه و يا ارجاع پروژه‌هاي بزرگي که به فربد سپرده مي‌شود و طبيعتا 

ماهم با نماينده‌هاي خود در اين پروژه‌ها شرکت مي‌کنيم. 
 تدوی�ن اس�تانداردهای س�اخت و نص�ب در و پنج�ره یو‌.پی.وی.س�ی ب�رای 

شرکت‌های همکار فربد با چه مبنایی دنبال می‌شود؟
همانطور که می‌دانید سياس��ت يکسان‌س��ازي قيمت فروش پنجره‌های س��اخته ش��ده با 
پروفی��ل فرب��د در کل کش��ور و بحث نظارت بر کيف��يت توليد پنجره‌ها اول��ين گام فربد در 
س��ال 93 بود. اما در س��ال بعد اتفاق بي‌نظيري در فربد افتاد؛ براي اولين بار در ايران هزينه 
استانداردس��ازي نماينده‌هاي فربد را خود ش��رکت متقبل ش��د به نحوی که يکي از بندهاي 
قرارداد فربد اين اس��ت که هر شرکتي که با فربد قرارداد مي‌بندد به عنوان مونتاژکار و حتي 
زير مجموعه فربد موظف اس��ت تا پايان س��ال 94 استاندارد تشويقي ساخت و مونتاژ پنجره 
یو‌.پی.وی.س��ی را کس��ب کند. لازم به ذکر اس��ت پروفیل فربد موفق به کسب گواهي رتبه 
يک از مرکز تحقيقات راه، س��اختمان و مس��کن از نظر کيفي و گواهي اس��تاندارد در بخش 
پروفيل شده است. بنابراین وقتي يک پروفيلي خودش رتبه يک کيفيت را دارد، قاعدتاً از زير 

مجموعه خود نيز توقع دارد تا پنجره را به نحو احسن توليد کند. 
 توضیح دهید که استاندارد تشویقی به چه نحوی به نمایندگان تعلق می‌گیرد؟

طي مذاکراتي که با ش��رکت و آزمایشگاه تخصصی ايستاتس��ت داشتیم، کليه هزينه‌هاي 
آزمايشگاهي زيرمجموعه‌هاي خود را براي کسب استاندارد تشويقي براي اولين بار در ايران 
پرداخ��ت خواهیم کرد و حمايت ويژه خود را از توليد در و پنجره‌های با کيفيت و اس��تاندارد 
انجام خواهیم داد. ما س��عي کرديم براي نماينده‌هاي خود، يکسري استاندارد حداقلي از نظر 
س��اخت پنجره، نوع متريال مصرفي و نوع ماشين‌آلات تعريف کرده تا به اين واسطه بتوانيم 
همکاري بيش��تري با دوس��تان همکارداشته باشي��م. به همین دلیل از چندين مجموعه برتر 
تأم��ين کننده يراق‌آلات و چن��د مجموعه برترتأمين کننده ماشي��ن‌آلات که از نظر کيفي و 
اس��تاندارد مورد تأييد مجموعه فربد ‌باشند، درخواست همکاري کردیم. در همایش خردادماه 
ک��ه با عن��وان »همايش همدلي و هم زباني در س��ال 94« برگزار کرد��يم افزون بر حضور 
برتری��ن تأمين کننده‌هاي اصلي يراق‌آلات و ماش��ین آلات س��اخت در و پنجره یو‌.پی.وی.
سی کشور، اعضای هیات مدیره انجمن تولیدکنندگان در و پنجره یو‌.پی.وی.سی هم حضور 
داش��تند تا بتوانیم از نظرات این دوستان برای تدوین استانداردهای مطلوب بهره مند شویم. 
معتقدم که انجمن یادش��ده باید اس��تاندارد در و پنجره‌های یو‌.پی.وی.سی را اجباری کند که 
این اس��تانداردهای اجباری از جمله در ارتباط با پروفیل و شیش��ه و ... می‌تواند تناقض‌ها و 

تضادهای رقابتی و قیمتی در صنعت را کاهش دهد.
 فکر نمی‌کنید که س�اماندهي بیش از 3000 کارگاه تولید در و پنجره یو‌.پی.وی.

سی کار دشواری باشد؟
ترجيح مي‌دهم تا به اين س��وال پاسخ ندهم، چراکه دوستان در انجمن تولیدکنندگان در و 
پنجره یو‌.پی.وی.سی سابقه و تجربه‌شان از بنده به مراتب بيشتر است. قاعدتاً اين مسئله‌اي 
است که آنها بايد تصميم بگيرند. اما واقعیت این است که حداکثردر بهترين شرايط 1700 يا 
1800پنجره‌ساز داريم که شايد زير 30 درصد آنها از نظر کيفي مورد تأييد هستند و استاندارد 
کار مي‌کنند، بقيه آنها در سطح پايين قرار دارند که حتی در قد و قواره يک شرکت پنجره‌ساز 
نيس��تند. بنابراین پيش‌بيني می‌ش��ود امسال بازار پنجره ريزش داش��ته باشد و آن هايي که 
کيفيت و استاندارد و پشتوانه مالي دارند تو اين بازار بها خواهند داشت و ماندگار خواهند بود. 

 به نظر شما توليد کنندگان پنجره یو‌.پی.وی.سی با چه مشکلاتي روبرو هستند؟
اولين مشکل شان سردرگمي بازار از نظر کيفي است که متاسفانه به علت تنوع پروفيل‌های 
موجود در بازار و فعالیت تعداد زیاد کارگاه‌های پنجره ساز غیر استاندارد مصرف کننده نهایی 
دچار سردرگمی‌ش��ده اس��ت. ش��گفت اینکه صنف در و پنجره و پروف��يل در زمینه تبلیغات، 
متاس��فانه کالاي س��اختماني را با کالاي مصرفی روزانه جامعه اش��تباه گرفته است. چرا که 
تبليغ��ات در هم��ه جاي دنيا ب��راي کالاهاي مصرفي ش��دت و تک��رار دارد و هيچ جاي دنيا 
نمي‌بينيد که اين حجم تبليغات براي کالاي س��اختماني و يا کالاي س��رمايه‌اي انجام ش��ود. 
فراموش نکنیم که پنجره يک کالاي س��رمايه‌اي اس��ت و اگر س��اختمان حداقل عمرش 30 
س��ال باش��د، تبلیغات کالاهای س��اختمانی روش خاص خود را می‌خواهد و باید تفاوت آن با 
تبلیغ کالاهایی مصرفی چون گوش��ي موبايل، محصولات خوراکي، پوش��اک و خودرو تفاوت 
کند. معمولا بر روي کالاهای ساختماني که کالاي سرمايه‌اي هستند، درهيچ کجاي دنيا اين 
حجم تبليغات را نمي‌بينيد و اين متاسفانه خودش باعث يک ضربه بزرگ به اين صنعت شده 
است. اما نکته‌اي که باعث خوشحالي است اینکه انجمن پنجره براي جذب اعضايش يکسري 

استانداردهاي حداقلي داشته است که سطح استاندارد تولید را فدای افزایش اعضا نمی‌کند.
 اس�تاندارد‌هايي که مد نظر فربد اس�ت با استانداردهاي مرس�وم که وجود دارد 

تغيير دارد؟
استانداردهايي که مد نظر فربد است در 3 قسمت خلاصه مي‌شود 

نخس��ت اس��تاندارد پروفيل ک��ه پروفیل فرب��د اين اس��تاندارد را دارد و کامل‌ترین س��بد 
محصولات به پنجره‌ساز اين امکان را مي‌دهد که بيشترين تنوع محصول را داشته باشد. دوم 
استاندارد ساخت در و پنجره‌ها هم مربوط به محصولات مصرفي مي‌شود که در قرارداد فربد 
به نمايندگان‌اش تأکيد مي‌ش��ود که به عنوان مثال حداقل از گالوانيزه 1/25 استفاده کنند و 
پيچ نصب را چگونه بايد نصب کنند و ساير مسائلي که به توليد و نصب مربوط مي‌شود.سوم 
هم به نوع ماشين‌آلات مورد استفاده بر می‌گردد. به عنوان مثال پروفیل فربد به هيچ عنوان 
به کارگاهي که انبار مس��قف پروفيل نداش��ته باشد و کارگاه زير 300 متر باشد براي دستگاه 
تک سر و کارگاه زير 500 متر براي دستگاه دو سر به هيچ عنوان نمايندگي نمي‌دهد. اولين 
شرط پروفیل فربد، قبل ازعقد قرارداد اين است که مميزي و بازديد از کارگاه و احراز سابقه 
پنجره‌س��از باید انجام گیرد. به همين واس��طه ما درخواس��تي که از همکاران خود در بخش 
تأمين کنندگان فروشندگان يراق‌آلات، فروشنده گان ماشين‌آلات داشتيم، این بوده که برای 
تدوی��ن این ممیزی‌ها به ما کمک کنند تا بتوانيم در هر اس��تان3 نمايندگي جذب ‌کنيم که 
بهترين ها در هراس��تان باشند و براي اين کار فعلا سرمايه‌گذاري کلاني انجام داده‌ايم. البته 
هم اکنون نيز روي محصولات فربد سوبسيد پرداخت مي‌کنيم و قطعاً قيمت پروفيل فربد به 
زودي و از اواخر س��ال 94 يک افزايش قيمت ش��ديد خواهد داشت چرا که ما هزینه تبلیغات 

را به کاهش قیمت تمام شده پروفیل فربد اختصاص داده ایم.
 با اين ش�رايط و�يژه‌اي که براي نماينده‌ها گذاش�تيد تا پايان س�ال 94 نگران 

ريزش نماينده‌ها نيستيد؟
البت��ه از اول نماين��ده زيادي جذب نکرديم که امروز بخواهد ر��يزش کند، پروفیل فربد از 
روز اول اس��تانداردهاي خودش را رعايت کرده و به هيچ عنوان از روز اول به هر ش��خصي 
نمايندگي نداده که امروز نگران ريزش آن باش��د. نکته مهم اين اس��ت که به هيچ عنوان در 
نمايندگي‌ه��اي فربد ريزش وجود ندارد، چون در همان روز اول اين نماينده‌ها دقيق انتخاب 
ش��ده اند. معمولا شرکت‌هايي ريزش دارند که در را باز گذاشته و هر کسي به دايره حمايتي 
آنها وارد مي‌شود. سپس شاهد اين اتفاق مي‌باشند که کنترل از دست شان خارج شده است. 
آنگاه س��عي مي‌کنند با برگزاري همايش‌ها و راه اندازي طرح‌هاي مميزي خود را به س��طح 
مطلوبي بازگردانند. در واقع هدف ما در مجموعه کار تجارت فربد اين است که با کيفيت‌ترين 
پروفيل بازار را عرضه کند. ما قصد نداريم سهم اعظمي از بازار را در اختيار بگيريم بلکه قصد 

داريم تا بالاترين کيفيت را در بازار داشته باشيم. 
 سازو کار شما جهت نظارت و کنترل بر عملکرد نمايندها چيست؟ 

وقتي در هر اس��تاني تعداد نماينده‌ها محدود است قاعدتاً تعداد پيش فاکتورها وپروژه‌هايي 
که از طرف اجرا مي‌ش��ود، مش��خص اس��ت که چه ش��خصي و چه فردي اين پروژه را اجرا 
مي‌کند. يکي از ش��رايط فربد این اس��ت که وقتي پروژه‌اي با پروفیل فربد اس��تعلام گرفته 
مي‌ش��و،د به واس��طه اينکه پروفيل فربد با کيفيت اس��ت، خيلي‌ها با اينکه با فربد همکاری 
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ندارند، خود را نماینده فربد معرفی می‌کنند.. اولين نکته ای که ما به مصرف کننده‌ها همواره 
اعلام کرده‌ايم، اين اس��ت که برگه نمايندگي و احراز هويت آن ش��خص را از دفتر مرکزی 
فربد استعلام کنند، نکته دوم اينکه وقتي تعداد نماینده‌ها محدود مي‌شود، قدرت نظارت هم 
بیش��تر می‌ش��ود، البته در پروژه‌هاي مشخص و معين در هر اس��تان، فربد يک تيم نظارتي 
ويک تيم فني بسي��ار قوي دارد، که متش��کل از 3 نفربوده و براي 100 مش��تري يک تيم 3 
نف��ره فني کفايت مي‌نمايد که اين تيم قب��ل از اعطاي نمايندگي از کارگاه بازديد مي‌کنند و 
بعد از اعطاي نمايندگي و خريد اول يک دوره آموزشي رایگان يک هفته‌اي در کارگاه برگزار 
مي‌کنند که در اين دوره در مورد س��اخت ، نصب و بهاي تمام ش��ده و نحوه فروش آموزش 
داده مي‌شود. سيستم فربد اين است که روي بحث بهاي تمام شده به پنجره‌سازهايش کمک 
کند، متاس��فانه پنجره‌سازهای بسیاری نمي‌توانند هزینه تمام شده شان را شناسايي کنند که 
ما به نمایندگان خود کمک می‌کنیم. به اين صورت مي‌توان از ارزان‌فروشي، خام‌فروشي و يا 

بي کيفيت فروشي در صنعت در و پنجره یو‌.پی.وی.سی جلوگیری کرد.
 در حال حاضر چند نماينده داريد؟

 در حال حاضر70 نماينده داريم حداکثر 30 نماینده تا پايان س��ال جذب خواهيم کرد. در 
بعضي از استان‌ها ظرفیت نماینده ما تکميل شده ولی در برخی از استان ها که ظرفیت خالی 

وجود دارد تا پايان سال نسبت به جذب نماینده اقدام خواهیم نمود. 
 سطح کيفي پروفيل يو پي وي سي تولید داخل کشور را چگونه ارزيابي مي‌کنيد؟

امروز بازار پروفيل يو پي وي سي به سه بخش تقسيم شده يک بخش که حدود 40 درصد 
بازار را تامين مي‌کند، در اختيار دو يا س��ه تا برند اس��ت که فقط به واسطه تبليغاتي که دارند 
فروش خوبي نيز دارند و پنجره‌س��ازها از کيفيت آنها ناراضي هس��تند که به ش��دت در حال 
ريزش هس��تند. براي همين با هدف جلوگیری از ری��زش نمایندگان خود طرح‌هاي ويژه‌اي 
اجرا مي‌کنند و از خطوط توليد بازرس��ي مي‌کنند. اما وقتي يک کالایی در بازار پخش ش��د و 
ح��دود 400، 500 ت��ا کارگاه اين محصول را عرضه کردن��د، ديگه نظارت کردن غير ممکن 
اس��ت و به نظر من حداقل در پروسه دوس��اله جواب نخواهد داد. به عنوان مثال يه سري از 
پنجره س��ازها سراغ يه س��ري برندهای می‌روند که تبلیغات تلويزيوني زیادی دارند، ولي در 
نهايت وقتي از آن ها حمایت واقعی نمی‌ش��ود، به ضد تبلیغ تبدیل می‌ش��ود. اما بخش دوم 
بخش مياني بازار اس��ت که در اين بخش 6 يا 7 پروفيل س��از وجود دارند که فعاليت آن ها 
از نظر کيفي در يک س��طح اس��ت. فربد در این بین قرار دارد و اقب��ال بازار به پروفیل‌های 
با کیفیت و قیمت مناس��ب اس��ت که بخش میانی س��هم 20 تا 25 درصدی کل بازار را در 
اختیار دارد. سومین بخش هم بخش نازل بازار است که متاسفانه تعداد زیادی برندها در اين 
بخ��ش فعاليت مي‌کنند. در اين بخش قيمت مهم اس��ت و کيف��يت کمترين اهميت را دارد. 
اين بخش حذف ش��دني نيست اما کارخانه‌هايي که در اين بخش کار مي‌کنند، حذف شدني 
است چون وقتي شما کيفيت را فراموش مي‌کنيد، قطعا کساني وجود دارند که از شما ارزان‌تر 
مي‌فروشند. شرايط در اين بخش خيلي خطرناک است به نظر من ثبات در بخش مياني بازار 
بيش��تر اس��ت به نظر من يک کيفيت عالي و با يک قيمت رقابتي به مراتب بهتراز تبليغات 

زياد و قيمت غيررقابتي مي‌باشد. 
 ش�ما در نمايش�گاه درو پنجره تهران با ش�عار کيفيت غالب اس�ت وارد شديد، 

اکنون جايگاه پروفيل فربد را چگونه ارزيابي مي‌کنيد؟
جايگاه پروفيل فربد را در دو س��طح مي‌توان ارزيابي کرد؛ هم از نظر کيفي و خدمات پس 
از ف��روش و ه��م از نظر جايگاه قيمتي . فربد از نظر کيفي و خدمات پس از فروش بالاترين 
جايگاه را دارد چراکه س��بد محصولات ما از جمله کامل‌ترين س��بد محصولات است هم از 
حیث کيفيت و خدماتي که به نماينده‌هاي خود ارائه مي‌کند؛ از نظر قيمتي در قسمت مياني 
رو به بالاي بازار است که هم قيمت رقابتي را دارا بوده وهم کيفيت لازم را دارد. لذا جايگاه 

پروفيل فربد جايگاه خاصي است که چشم داشتي به سهم عمده بازار ندارد. 
 به عنوان عضوء هيئت مديره انجمن توليد کنندگان پروفيل تاچه حد اين انجمن 

به بلوغ و تکامل کامل رسيده است؟
واقعیت این اس��ت که اتفاقاتي در انجمن تولیدکنندگان پروفيل در3 س��ال گذش��ته افتاده 
که از زمان تاسي��س اين انجمن تا کنون،غير قابل پيش بيني بوده اس��ت. نکته حائز اهميت 
اينکه انجمن پروفيل به واس��طه سياس��ت گذاري هاي صحيحي که درابتدا هيئت موس��س 
اين انجمن بنيان نهاد اس��ت، امروزه بالاترين درصد عضوگيري را داراس��ت و از 40 شرکت 

تولیدکننده پروفیل یو‌.پی.وی.سی ایران، 39 شرکت عضو انجمن هستند که اين مهم نشانه 
همدل��ي اين صنعت مي‌باش��د. دوم اینکه برگزاري جلس��ات مکرر‌ هيئ��ت مديره و کارهاي 
زير س��اختي که انجام داده،نش��ان از بلوغ نس��بی انجمن دارد. از جمله پیگیری اس��تاندارد 
پروفیل‌های وارداتی و .... البته يک نکته مثبتي که در رابطه با انجمن پروفيل مي شود گفت 
این اس��ت که اگر مس��ائل صنفي را با مسائل بازرگاني درون بنگاه‌ها دخالت ندهند، خيلي از 
مس��ائل درخانواده پروفيل داخلي حل مي‌ش��ود.بزرگان عضو انجمن از جمله آقایان خطيبي، 
طوس��ي، صداقت، آذري پور ماسوله، معصومي و صفايي و ساير دوستان به واسطه بزرگي و 
سابقه‌اي که در صنعت دارند، توانسته اند اين حس صميمي رابرقرار کنند. به نظر من انجمن 
پروفيل راه خود را پيدا مي‌کند و ما معتقديم انجمن‌هاي زير مجموعه صنعت در و پنجره یو‌.

پی.وی.سی زير نظر انجمن مادرکه همانا انجمن پروفيل است، قرار بگيرند. 
 به نظر ش�ما تعرفه 20 درصدی واردات پروفیل یو‌.پی.وی.سی به منزله حمايت از 

توليد داخلی است يا تشويق واردات؟
درانجمن صنایع تولیدکنندگان پروفيل یو‌.پی.وی.س��ی، دو بحث مورد بررسي است؛ يک 
بحث استانداردس��ازي و تعريف اس��تاندارد براي واردات است که انجمن پروفيل به شدت بر 
روي اين موضوع تمرکز دارد و همچنين مذاکراتي که با اداره اس��تاندارد انجام ش��ده است تا 
حداقل‌ها��يي براي واردات پروفيل تعيين ش��ود. به نظ��ر بزرگترين خطري که اين صنعت را 
تهديد مي‌کند، بحث تعرفه ترجيحي بین ایران و ترکیه است، چنانچه اين اثرات این توافق را 
در صنعت نساجي ديده‌ايم و امروزه روز در صنعت کاشي و سراميک نيز قابل مشاهده است. 
چراکه چنانچه به واسطه تعرفه‌هاي ترجيحي و حجم عمده 800 هزارتني توليد کشور ترکيه، 
بزرگترين تهديد براي بازار ايران ورود برخی پروفيل‌هاي بي کيفيت ترکیه است که کارکرد 
محصول بي کيفيت چيني را داراست. بايد اشاره کنم که تعرفه به تنهايي نمي‌تواند کمکي به 
صنعت بکند، حتي اين تعرفه 20 درصد نيز، در صورت اعمال تعرفه ترجيحي ممکن است به 
2 درصد کاهش پيدا کند. بحث دوم هم به کنترل حجم واردات برمی‌گردد که در همه جاي 
دنيا حتي طبق قانون تجارت جهاني در کش��ورهاي صنعتي چون ژاپن نيز که قانون تجارت 
جهاني را امضاء نموده اند، همواره ش��اهد آن بوده‌ايم، مثلا واردات اقلامي مانند برنج س��قف 

خاصي برای واردات را تعيين کرده اند. 
 آ�يا انجم�ن توليدکنن�دگان درو پنجره توانس�ته ب�ه نيازهاي اعضا خود پاس�خ 

شايسته بدهد؟ 
در انجم��ن به عنوان حامي حضور دارم و نمي‌توان��م در مورد این نهاد صنفی نظر بدهم ، 
چراکه يک پنجره س��از نيستم، البته انسان‌هاي بسيارشايسته‌اي در هيئت مديره اين انجمن 
مش��غول به فعاليت هس��تند که قطعاً اين عزيزان هم س��ابقه کارش��ان از بنده بيشتر است و 
ه��م تجربه ش��ان و تصور مي کن��م بايد به بزرگان اعتماد کرد؛ اين تنها جمله‌اي اس��ت که 

مي توانم بگويم. 
 آيا ظرفيت توليد فربد پاسخ گوي نيازهاي نمايندگان خود مي‌باشد؟

فربد امروز باظرفيت توليد س��الانه حدود 3000 تا 3500 تن وارد بازار شده است و شرکت 
کارتجارت فربد به راحتي می تواند پاسخ گوي نیازهای اين دوستان باشد. 

 و سخن پاياني شما ...
در پايان ضمن تش��کر از ش��ما جا دارد که به اطلاعيه‌اي که اخيرا از ش��رکت کار تجارت 
فربد منتشر شده، اشاره کنم. شخصي که به واسطه يکي از دوستان به مجموعه معرفي شده 
بود، تنها از غرفه فربد در نمایشگاه صنعت ساختمان شیراز وارد و خارج شده بود و هيچگونه 
ارتباط رس��مي با اين مجموعه نداش��ته و نماينده فروش و پخش کننده يکي از محصولات 
يراق در استان فارس محسوب می‌شود. متاسفانه شخص یادشده در ميان بيشتر کارگاه‌های 
در و پنج��ره حضور پيدا کرده بود و خ��ود را به عنوان پخش کننده پروفيل و نماينده فروش 
فربد مطرح کرده اس��ت. اول سعي کرديم اطلاع رس��اني کنيم که فرد یادشده نماینده فربد 
نیس��ت و اگر دوباره این اتفاق تکرار شود، قطعاً پيگيري خواهيم کرد. تاکید می‌کنم فربد در 
ه��يچ جاي ايران نماینده پخش پروفيل ن��دارد ودر هيچ جاي دنيا دفتر فروش ندارد و صرفاً 
فروش فربد از طريق دفترمرکزي و تيم فروش انجام مي‌پذيرد. نکته دوم اینکه فربد با هيچ 
تامين کننده يراق و ماشي��ن‌آلاتي ش��راکت تجاری ندارد و تنها به عنوان يک تعيين کننده 
اس��تاندارد ساخت پنجره‌ها با برند فربد، يراق‌ها و ماشين‌آلاتي را تاييد خواهد کرد که داراي 

سابقه کافي و کيفيت مناسب باشند. 


