
پنجره ایرانیان102

 از چه س�الی وارد صنعت در و پنجره یوپي وي س�ي ش�دید و چرا این 
صنعت را براي فعاليت انتخاب کردید ؟

پيش از تاس��يس شركت نوسازه آرا در سال 1385، مطالعات وسيعي را در زمينه 
جايگاه در و پنجره هاي يوپي وي س��ي در صنعت س��اختمان آغاز كردم و به دليل 
نقش و اثر تعيين كننده اين محصولات بر بهينه س��ازي مصرف انرژي و كاهش 
آلاينده هاي هوا و صدا در س��اختمان مصمم ش��دم كه وارد عرصه ساخت  در و 
پنجره يوپي ويي  سي شوم. از همان ابتدا فعاليت خود را ابتدا در شهرهای تهران، 
تبريز و زنجان با پروفيل هاي وارداتي شركت معتبر وين تك تركيه شروع كرديم، 
چرا كه پروفيل هاي وين تك تمام استانداردهاي جهاني را در اختيار دارد و سهم 
بالاي��ي از بازار را به خود اختصاص داده و انصافا هم از مش��تريان خود در ايران 
هم به نحو احسن حمايت كردند و همين انگيزه اي شد كه نه تنها ما كه بسياري 
ديگر از ش��ركت هاي سازنده در و پنجره يوپي وي سي، وين تك را گزينه نخست 
خود بدانند و حالا با احداث كارخانه اي در شهر تبريز و توليد و عرضه انواع مقاطع 
پروفيل هاي يوپي وي سي با نشان جهاني وين تك، از حيث كيفيت و خدمات پس 

از فروش و حمايت از نمايندگان ديگر هيچ نگراني و دغدغه اي نداريم.
 اش�اره  کردید که از همان ابتداي فعاليت پروفيل هاي وارداتي با نشان 
وین ت�ك را انتخ�اب کردید و ب�ا راه ان�دازي کارخانه تولي�د پروفيل هاي 
وین تك در ایران همچنان انتخاب برتر شماس�ت؟ مش�خصا چه عواملي 

باعث شد تا وین تك را گزینه نخست و برتر انتخاب کنيد؟
نخس��ت اينكه شركت وين تك يك شركت بين المللي است و علاوه بر تركيه در 

كش��ورهايي چون روس��يه، اكراين، آلمان، آذربايجان، هند و ايران اقدام به توليد 
پروفيل هاي يوپي وي س��ي و صادرات آن به بسياري از كشورهاي جهان مي كند 
كه همين مساله نشان از اعتبار و برخورداري از استانداردهاي بالاي جهاني است. 
دوم اينكه در صنعت در و پنجره دوجداره يوپي وي سي، از وين تك به عنوان يك 
برند جهاني خوش��نام و معتبر ياد مي ش��ود و سوم اينكه سيستم خدمات فروش و 
پس از فروش وين تك بس��يار قوی و پاس��خگو بوده و هست. ما با شناخت كافي 
به س��راغ وين تك رفتيم و انصافا هم نه فقط در زمينه تحويل به موقع سفارشات 
و پشتيباني از مشتريان كه از لحاظ آموزش و سيستم هاي نرم افزاري حمايت هاي 
كم نظيري به ش��ركت نوس��ازه آرا ارائه كردند و در سياس��ت حمايت از مشتريان 
وين تك آزادي عمل و حق انتخاب حرف اول را مي زند و رويك�رد اص�لي رض�ايت  
حداك�ثري  مشتريان است و ما هم از خدمات و كيفيت  ارائه شده توسط وين تك 
بس��يار راضي هس��تيم و لازم اس��ت در اينجا از مديريت گروه صنعتي وين تك 
جناب آقای مهندس خداپرست و نيز مديريت بازرگاني آقاي مهندس زرگر نهايت 

قدرداني را داشته باشم.
 ازحيث کيفيت بدیهي اس�ت که پروفيل هاي وین تك زبانزد همه است 

اما از حيث تنوع مقاطع پروفيل وین تك شما چه نظري دارید؟
حتما مي دانيد كه وين تك به دليل سابقه و تجربه  جهاني كه در اختيار دارد، حتما 
و قطعا با مطالعات و تحقيقات كافي وارد بازارهاي مختلف مي شود و در خصوص 
ب��ازار ايران هرچند ابتدا با پروفيل هاي وارداتي از تركيه كار خود را ش��روع كرد، 
اما سرمايه گذاري و راه اندازي كارخانه تمام مجهز در تبريز نشان داد كه مديران 

مهندس كيانوش مهاجراني، مديرعامل شركت نوسازه آرا 

وین تک در کیفیت و خدمات نظیر ندارد
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وين تك ب��راي حضور موثر و دايمي در بازار ايران برنامه ريزي كرده اند و بديهي 
اس��ت كه اين حضور جاودانه و هميش��گي بدون حمايت هاي عملي و واقعي از 
مش��تريان وين تك در ايران ميس��ر نخواهد شد. محصولات عرضه شده توليدي 
در ايران هم نشان داد كه كيفيت حرف اول را مي زند و قرارنيست يك مجموعه 
صنعتي با پش��توانه جهاني از طريق آزمون و خطا وارد بازار ايران شود. بي ترديد 
يكي از مهمترين انگيزه همكاري با وين تك به خدمات كم نظير و پاسخگو بودن 
مديران وين تك در ايران از همان آغاز فعاليت تا كنون و تلاش آنها براي ارتقاي 
رضايت مشتريان است. البته قيمت پروفيل هاي وين تك توليد شده در ايران يك 
قيم��ت معقول و منطقي و نه ارزان اس��ت. از حيث تنوع مقاطع پروفيل هم بايد 
تاكيد كنم كه كمتر شركت ايراني است كه تنوع محصول و مقاطع پروفيل هاي 
وين تك را داشته باشد و در صورتي كه سفارشات ويژه اي هم وجود داشته باشد، 
به راحتي از طريق دفتر مركزي وين تك به اين سفارش��ات پاس��خ داده مي شود.
بنابراين تنوع محصول و مقاطع مختلف يك مزيت بسيار مهم وين تك محصوب 
مي شود و در زمينه پروفيل هاي لمينت، هم هميشه پروفيل هاي رنگي در مقاطع 
مختلف در دسترس هست  و اين اطمينان خاطر براي مشتريان وين تك همواره 
اثبات شده است كه نيازي به دپو كردن پروفيل  ندارند و هر زمان كه اراده كنند، 

پروفيل هاي مورد سفارش براي آنها ارسال مي شود.
 ش�ما  در مقام یك س�ازنده در و پنجره یوپي وي سي که از پروفيل هاي 
متنوع و ش�ناخته ش�ده وین تك اس�تفاده مي کنيد، مقاوم�ت پروفيل هاي 
استفاده شده وین تك در برابر شرایط آب و هوایي متنوع ایران را چگونه 

ارزیابي مي کنيد؟ 
ببنيد! نخس��تين منطقه در ايران كه از پروفيل هاي وين تك استفاده شده است در 
اس��تان هاي سردسير به ويژه ش��هرهاي مختلف آذربايجان شرقي و غربي بوده و 
پيش از آنهم از اين در س��اخت در و پنجره هاي به كار رفته در كش��ورهايی مانند 
روس��يه و اوكراين كه سردس��ير می باش��ند هم استفاده شده اس��ت و در مناطق 
گرمسيري ايران هم تجربه نشان داده كه هيچ مشكلي در زمينه مقاومت در برابر 
ش��رايط آب و هوايي ايران و ديگر كش��ورها براي پروفيل هاي وين تك به وجود 
نيامده است، به طور مثال در خصوص مناطق گرمسيري كه هم رطوبت بالا باشد 
و هم تابش شديد نور آفتاب و گرماي زياد را شاهد هستيم، مي توانم به پروژه های 

بزرگ در منطقه آزاد كيش يعني شهرك ويلايي دامون كيش اشاره كنم.
 بزرگترین مش�کلی که توليدکننده های در و پنجره  یوپي وي سي ایران 

با آن مواجهه هستند، از نظر شما چيست؟
واقعيت اين اس��ت كه در اين چندس��ال بس��ياري بدون اينكه ش��ناخت كافي و 
تخصص لازم را در اختيار داشته باشند، تنها به دليل اينكه احساس كردند، يك 
بازار جذاب و س��ودآور است، وارد عرصه توليد و مونتاژ در و پنجره يوپي وي سي 
ش��ده اند و متاس��فانه رقابت بر س��ر كيفيت ب��ه اولويت آخر برخ��ي از واحد ها و 
كارگاه هاي فعال در اين صنعت تبديل ش��ده است. اما بايد تاكيد كنم كه توليد و 
مونتاژ در و پنجره يوپي وي س��ي پيچيده اس��ت و براي محاسبه قيمت تمام شده 
محاس��بات بايد دقيق باشد، در غير اين صورت قيمت نهايي محصول با آنچه در 
ابتداي كار تصور مي شود، بسيار متفاوت خواهد بود كه فعالان اين صنعت را كه 
محاس��بات دقيق نداشته باشند، با مش��كلات و زيان هاي پنهان مواجه مي سازد. 
رشد عددي كارگاه هاي در و پنجره يوپي وي سي فاقد مهارت، آموزش و تخصص 
لازم تنها باعث مزاحمت در عرصه رقابت ش��ده و افزون بر خطر ورشكس��تگي 
بسياري از اين واحد هاي داراي نقص و خطا به اعتبار اين صنعت ضربه مي زنند.
 ش�رکت های ک�ه می خواهند پروفيل ه�ای خوب انتخ�اب کنند باید چه 

معيار های را مدنظر قراردهند؟
در گام نخس��ت بايد به قدمت و س��ابقه و تجربه توليدكنندگان پروفيل و جايگاه 
آنها در جهان و ايران توجه داش��ته باش��ند و ببينيد در ب��ازار ايران چه جايگاهي 
دارند؟ دوم اينكه از برخي پروژه ها كه از پروفيل هاي انتخاب شده، استفاده شده 
اس��ت، به صورت حضوری بازديد داشته باشند و ببينند كيفيت آنها چگونه است. 
س��وم و مهمترين فاكتور اين است كه از شركت توليدكننده پروفيل، بازديد كنند 
و با ظرفيتهای آن از نزديك آش��نا شوند و آگاهی كسب كنند كه شرايط مالی و 

نحوه پرداخت چگونه است؟
 ش�ما به عنوان یکی از فعالان شناخته شده صنعت ساخت در و پنجره 
یوپی وی س�ی که تنها از پروفيل وین تك استفاده می کنيد، چه انتظاری از 

مدیریت گروه صنعتی وین تك دارید؟
صادقان��ه بگويم كه مديريت گروه صنعتی وين ت��ك تا كنون به خوبی انتظارات 
مورد درخواست ما را برآورده ساخته است اما به نظر می رسد بايد سطح انتظارات 
از توليدكننده پروفيل را متناس��ب با مش��كلاتی كه در بخ��ش توليد صنعتی به 
ويژه صنعت توليد پروفيل يو پی وی س��ی وجود دارد، تعيين كند، شايد انتظار همه 
فعالان عرصه س��اخت و مونتاژ در و پنجره يوپی وس س��ی اين بوده و هست كه 
مديران ش��ركت های عرضه كننده پروفيل شرايط مالی بهتری را در نظر بگيرند، 
چرا كه س��ازندگان در و پنجره در اين دو س��ال اخير به دليل نوس��انات نرخ ارز 
و افزاي��ش هزينه توليد بس��يار ضرب��ه ديده اند. ما انتظ��اری از مجموعه وينتك 
نداري��م چرا كه حمايت های اين گروه صنعتی از ش��ركت ها و واحدهای توليدی 
طرف همكار بس��يار خوب بوده است، اما از ارگان های دولتی  انتظار داريم كه از 
توليد كننده حمايت كنند و نگذارند تا انگيزه كس��انی كه در صنعت توليد پروفيل 

يو پی وی سی زحمت طاقت فرسا كشيده اند، كاهش يابد.


