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انجمن در و پنجره یوپي وي سي ایران پیشگام شد

گزارش ويژه از كارگاه مديريت استراتژيك و بحران

.مهندس.اكبر.معتضدی.رييس.هيات.مديره.انجمن.كارفرمايی.توليدكنندگان.در.و.پنجره.

يوپی.وی.س��ی.ايران.در.آغاز.برگزاری.اين.دوره.آموزشی.با.اشاره.به.ركود.در.اقتصاد.جهانی.

و.بحران.مالی.در.بسياری.از.كشورهای.جهان.تاكيد.كرد:.ضرورت.دارد.تا.فعالان.اقتصادی.

جه��ان.از.اين.بحران.ه��ا.درس.بگيرند.و.تهديدها.را.با.شناخت.دقيق.تر.و.كارشناسی.بيشتر.

تبدي��ل.به.فرصت.سازند..اين.عضو.هيات.مديره.انجم��ن.اعلام.كرد:.حسب.خواسته.های.

مطرح.شده.و.نيازی.كه.از.سوی.هيات.مديره.انجمن.احساس.شد،.مصمم.شديم.با.دعوت.

از.2.تن.از.برجسته.ترين.اساتيد.بين.المللی.رشته.بازاريابی،.به.فعالان.صنعت.توليد.در.و.پنجره.

به.ويژه.اعضای.انجمن.كمك.كنيم.تا.در.مواقع.بحران.اقتصادی.و.ركودی.كه.كشور.دچار.

آن.شده،.بتوانند.با.روش.های.نوين.كسب.و.كار.آشنا.شوند.و.با.حفظ.كيفيت.محصول.بتوانند.
در.ميدان.رقابت.همچنان.پيشتاز.باشند.

مهن��دس.وحيد.جلالی.پور،.دبير.انجمن.توليدكنندگان.پروفيل.يوپی.وی.سی.ايران.هم.در.

حاشيه.اين.دوره.آموزشی.به.پنجره.ايرانيان.گفت:.واقعيت.اين.است.كه.اين.دوره.آموزشی.

كارب��ردی.و.فشرده.در.نتيجه.خواسته.و.ني��از.فعالان.اين.صنعت.برنامه.ريزی.و.انجام.شده.

است.و.اميدواريم.كه.مطالب.مطرح.شده.در.اين.دوره.پنج.روزه.بتواند.راهنمای.خوبی.برای.

اعضای.انجمن.در.رونق.كسب.و.كارشان.باشد..اين.عضو.هيات.مديره.انجمن.تصريح.كرد:.

ت��لاش.شده.تا.اساتيد.دعوت.شده.مطالبی.كارب��ردی.و.تجربه.های.بين.المللی.را.مبنا.قرار.

دهند.تا.اعضای.شركت.كننده.در.اين.دوره.ها.بتوانند.با.الگو.گرفتن.از.دوره.های.آموزشی.از.

افت��ادن.در.دام.افت.كيفيت.برای.رقابت.خودداری.كنند..به.گفته.جلالی.پور،.كميته.آموزش.

انجم��ن.در.و.پنجره.يوپی.وی.سی.همچنان.مصمم.اس��ت.تا.دوره.های.فشرده.تخصصی.و.

حرفه.ای.برای.اعضای.انجمن.برگزار.كند.و.برای.همين.از.اعضا.خواسته.ايم.تا.نقطه.نظرات.

و.پيشنهاده��ای.خ��ود.را.به.صورت.مكت��وب.به.انجمن.اعلام.كنند.ت��ا.بتوانيم.از.نظرها.و.
پيشنهادها.و.حتی.نقدهای.آنها.بهترين.برنامه.ريزی.برای.آينده.را.داشته.باشيم.

ره:
شـا

ا

اواسط تیرماه امسال انجمن کارفرمایي در و پنجره یوپي وي سي ایران در اقدامي براي ارتقاي سطح آگاهي و دانش تولیدکنندگان در و پنجره 
یوپي وي سـي کشـور، کارگاه آموزشـي مدیریت اسـتراتژیك و مدیریت بحران برگزار کرد که در این کارگاه آموزشـي روش هاي کسب و کار و 
نوآوري در فعالیت هاي اقتصادي و صنعتي و تجربیات موفق جهاني به اعضاي شرکت کننده در دوره پنج روزه، آموزش داده شد و حاضران درباره 
مسایل مختلف مرتبط با مدیریت بنگاه هاي اقتصادي در شرایط بحران بحث و تبادل نظر داشتند. به گزارش پنجره ایرانیان، در این دوره های 5 
روزه که در محل این انجمن برگزار شد، اساتید بین المللی آقایان دکتر شهرام تاج استاد دانشکاه و رییس دانشکده مدیریت و بازاریابی دانشگاه 
lawarence tech آمریکا و دکتر میرشـب اسـتاد دانشـگاه و رئیس دانشـگاه lawarence tech آمریکا آخرین و جدید ترین مطالب کاربردی و 
تجربیات جهانی در زمینه کسـب و کار و روش های نوین و خلاقانه را ارائه کردند. در این دوره که از 14 تا 18 تیرماه از سـاعت 13:30 تا 17 
برگزار شد، نمایندگان معرفی شده از سوی شرکت های عضو انجمن حضوری فعالانه و موثری داشتند و در پایان هر کلاس آموزشی به بحث و 

تبادل نظر درباره مطالب مطرح شده می پرداختند. گزارش این کارگاه آموزشي را مي خوانید:
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بنابر.گزارش.دريافتي.پنجره.ايرانيان.در.روز.نخست.اين.كارگاه.آموزشي،.پروفسور.تاج.به.

طور.جامع.و.كلی.به.توضيح.مباحث.استراتژی.و.اهميت.آن.پرداخت.و.و.توجه.حاضران.در.

اين.دوره.را.به.روش.هاي.نوآورانه.براي.كسب.و.كار.در.شرايط.بحران.به.ويژه.ايجاد.تنوع.در.

بازارياب��ي.و.فروش.محصولات.شان.معطوف.ساخت..وي.تاكيد.كرد:.بنگاه.ها.و.شركت.هاي.

اقتص��ادي.براي.اينكه.بتوانند.در.آينده.در.برابر.بحران.ها.مق��اوم.شوند،.بايد.يك.چشم.انداز.

)VISION(.روشني.داشته.باشند.و.اهداف.اصلي.خود.را.مشخص.كنند.تا.بتوانند.متناسب.با.

تحولات.آين��ده.برنامه.هاي.اقتصادي.و.تجاري.خود.را.به.جلو.ببرند..اين.گزارش.مي.افزايد:.

در.دومي��ن.روز.كارگاه.آموزشی.انجمن.توليدكنندگان.در.و.پنجره.يوپي.وي.سي.ايران،.بحث.

در.چارچ��وب.نقاط.ضع��ف.و.قوت.و.تهديدها.و.فرصت.ه��ا.)SWOT(.ادامه.يافت.و.در.اين.

نشس��ت.آقاي.پروفسور.تاج،.آقاي.مهندس.معتضدي.و.خانم.منا.جلالي.پور.و.آقاي.موسوي.

ديدگاه.هاي.خود.را.در.خصوص.مديريت.استراتژيك.و.مديريت.بحران.بيان.كردند..مهندس.

معتض��دي.در.اين.زمينه.به.تجرب��ه.شركت.هاي.خودروسازي.نظير.ف��ورد.و.جنرال.موتورز.

در.مواج��ه.ب��ا.بحران.مالي.و.اعتباري.سال.2008.ميلادي.اش��اره.و.تاكيد.كرد:.مديران.اين.

شركت.ها.برای.پيشبرد.كار.خود.از.مشاوران.باكفايت.استفاده.كردند.و.ضرورت.ايجاب.مي.كند.

تا.بنگاه.هاي.اقتصادي.و.مديران.شركت.هاي.داخلي.كشور.هم.از.خدمات.مشاوران.مختلف.

به��ره.ببرند.تا.از.نزديك.نسبت.ب��ه.آسيب.ها.و.مشكلات.پيش.آمده.چاره.انديشي.كنند..وي.

افزود:.يكي.از.مشكلات.بنگاه.ها.و.شركت.هاي.اقتصادي.ايران.اين.است.كه.متاسفانه.ارتباط.

منسجم.و.روشني.بين.صنعت.و.دانشگاه.ها.وجود.ندارد.و.ضروري.است.تا.هرچه.سريع.تر.راه.
ارتباط.دانشگاه.ها.و.مراكز.تحقيقاتي.با.بنگاه.هاي.صنعتي.و.اقتصادي.هموارتر.شود.

ادام��ه.نشست.با.همكاري.پروفسور.تاج.و.جلالي.پور.پيگي��ري.شد.و.خانم.جلالي.پور.به.

تشري��ح.چارچوب.بحث.در.قال��ب.SWOT.و.تهديدها.و.فرصت.ه��ا.و.نقاط.ضعف.و.قوت.

صنع��ت.در.و.پنجره.يوپي.وي.سي.ايران.پرداخ��ت.و.فعالان.صنعت.در.و.پنجره.را.به.جدي.

گرفتن.چالش.ها.و.مزيت.هاي.اين.صنعت.و.آينده.فعاليت.هاي.اقتصادي.در.صنعت.ساختمان.

فراخوان��د..وي.ب��ا.تشريح.روش.هاي.متنوع.در.رقابت.شديد.مي��ان.بنگاه.هاي.اقتصادي.در.

شراي��ط.بح��ران.اقتصادي.و.اعتباري.تصري��ح.كرد:.نبايد.فراموش.كني��م.كه.رقابت.براي.

پايين.آوردن.قيمت.تمام.ش��ده.در.و.پنجره.هاي.يوپي.وي.سي.وضعيت.اين.صنعت.را.وخيم.

مي.س��ازد.و.جنگ.تبليغاتي.بين.برخي.شركت.ها.باعث.شده.تا.فضا.براي.فعاليت.بنگاه.هاي.

كوچك.و.متوسط.دشوار.و.پرهزينه.شود..در.ادامه.جلسه.آقای.موسوی.در.خصوص.وضعيت.

و.مشك��لات.بازارياب��ی.و.ف��روش.كالاها.و.خدم��ات.در.ايران.اشاره.و.ب��ر.ضرورت.جدي.

گرفت��ن.مثلث.طلايی.در.فروش.يعني.فروش،.مشاوره.و.آموزش.تاكيد.كرد..وي.همچنين.

پشت.ميزنشيني.برخي.فعالان.اقتصادي.در.دنياي.رقابت.را.يك.معضل.دانست.و.گفت:.در.

دني��اي.امروز.تيم.هاي.بازاريابي.و.فروش.شركت.ها.و.بنگاه.هاي.صنعتي.بايد.براي.موفقيت.

در.عرص��ه.رقابت.اطلاعات.كافي.از.محصول.و.خدمات.داشته.باشند.و.قبل.از.روي.آوردن.
به.بحث.فروش،.آموزش.هاي.لازم.را.كسب.كنند.

اين.گزارش.مي.افزاي��د.در.پايان.نشست.روز.دوم.اين.كارگاه.آموزشي،.اعضاي.حاضر.به.

چند.گروه.كاري.تقسيم.شدند.و.درباره.مسايل.مطرح.شده.به.بحث.و.تبادل.نظر.روي.آوردند.

و.بر.اساس.چارچوب.SWOT.به.ارزيابي.و.شناسايي.فرصت.ها،.تهديدها،.نقاط.ضعف.و.قوت.

صنعت.در.و.پنجره.ايران.پرداختند..نشست.روز.سوم.كارگاه.آموزشي.مديريت.استراتژيك.و.

مديريت.بحران.انجمن.به.تشريح.انواع.استراتژي.هاي.تجاري.و.بازاريابي.در.شرايط.بحران.

اقتصادي.اختصاص.يافت.و.حاضران.درباره.اين.سوال.با.يكديگر.هم.انديشي.و.بحث.كردند.

ك��ه.آيا.هدف.شركت.ه��ا.و.واحدهاي.توليدكننده.در.و.پنجره.يوپي.وي.سي.ايران،.حضور.در.

ي��ك.بازار.گست��رده.و.فراگير.است.يا.به.فعاليت.در.يك.بازار.محدود.رضايت.مي.دهند.و.در.

صورتي.كه.برخي.توليدكنندگان.بخواهند.در.يك.بازار.فراگير.و.گسترده.فعالي.داشته.باشند،.

آي��ا.مزاياي.رقابتي.ب��راي.عرضه.محصولات.متنوع.و.با.قيمت.مناسب.و.كيفيت.مطلوب.و.

استاندارد.را.خواهند.داشت.يا.نه؟.پروفسور.تاج.در.پاسخ.به.اين.سوال.كليدي.تاكيد.كرد.كه.

در.جهان.تجارت.منظور.از.محصولات.ارزان.قيمت،.محصولات.بي.كيفيت.يا.داراي.كيفيت.

پايين.نيس��ت،.بلكه.هدف.اين.است.كه.محصولات.با.كيفيت.قابل.قبول.و.قيمت.مناسب.

عرض��ه.شود.كه.در.اي��ن.زمينه.بهره.وري.نقش.اساسي.ايفا.مي.كن��د..اين.استاد.بين.المللي.

بازاريابي.با.تشريح.استراتژي.شركت.هاي.موفق.بين.المللي.افزود:.يكي.از.مهمترين.راهبردها.

اين.است.كه.شركت.ها.بتوانند.در.بازار.و.ميدان.رقابت.متمايز.نسبت.به.ديگر.رقبا.ظاهر.شوند.
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و.از.اي��ن.رو.بايد.تكليف.روشن.باشد.كه.استراتژي.آينده.تهاجمي.است.يا.تدافعي.و.در.اين.
مسير.حتي.برخي.شركت.هاي.جهاني.به.ادغام.عمودي.و.افقي.روي.مي.آوردند.

مهن��دس.معتضدي.هم.در.ادامه.به.چالش.هاي.صنعت.در.و.پنجره.يوپي.وي.سي.با.ورود.

تازه.واردها.اشاره.و.تاكيد.كرد:.ورود.بدون.مطالعات.امكان.سنجي.و.داشتن.تصوير.روشن.از.

آينده.به.صنعت.در.و.پنجره.يوپي.وي.سي.ايران.باعث.اتلاف.سرمايه.گذاري.ها،.شكل.گيري.

رقاب��ت.مخرب.و.افت.كيفيت.محص��ولات.و.كاهش.سطح.اعتماد.افكار.عمومي.نسبت.به.

اين.صنعت.شده.است..رييس.هيات.مديره.انجمن.توليدكنندگان.در.و.پنجره.يوپي.وي.سي.

همچنين.از.رفتار.برخي.شركت.ها.مبني.بر.قدرت.نمايي.بيش..از.واقعيت.را.باعث.شكل.گيري.

بح��ران.در.اي��ن.صنعت.توصي��ف.و.تك.محصولي.ب��ودن.را.يكي.از.نق��اط.ضعف.برخي.

كارگاه.هاي.توليد.در.و.پنجره.دانست.و.در.پايان.خواستار.رعايت.اخلاق.حرفه.اي.در.كسب.

و.ك��ار.شد..جمع.بندي.نشست.روز.سوم.كارگاه.آموزش��ي.با.مهندس.وحيد.جلالي.پور.دبير.

انجمن.بود.كه.تاكيد.كرد:.شركت.ها.و.توليدكنندگان.ايراني.بايد.براي.برون.رفت.از.بحران.ها.
همفكري.و.برنامه.ريزي.روشني.داشته.باشند.تا.بتوانند.از.تنگناها.به.سلامت.عبور.كنند.

 برنامه ریزي براي آینده را جدي بگیرید
يكي.از.سخنرانان.ميهمان.كارگاه.آموزشي.انجمن،.مهندس.نوروزي،.مديرعامل.شركت.
ون��وس.شيشه.بود.كه.درباره.ض��رورت.برنامه.ريزي.براي.آينده.سخنراني.كرد.و.گفت:.بايد.
بدانيم.در.صورتي.كه.مذاكرات.هسته.اي.ايران.با.كشورهاي.1+5.به.نتيجه.مطلوب.برسد.و.
رابطه.ايران.با.كشورهاي.ديگر.جهان.به.ويژه.كشورهاي.غربي.مساعد.شود،.اين.خطر.وجود.
دارد.كه.با.ورود.سرمايه.گذاران.خارجي.و.شركت.هاي.بين.المللي.فضا.براي.فعاليت.و.رقابت.
برخ��ي.شركت.ها.و.بنگاه.هاي.اقتص��ادي.داخلي.دشوار.خواهد.شد.و.حتي.اين.امكان.وجود.
دارد.كه.برخي.بنگاه.ها.و.شركت.هاي.ايراني.از.ادامه.فعاليت.باز.بمانند..وي.البته.بهبود.فضاي.
كسب.و.كار.و.مساعدتر.شدن.سطح.همكاري.هاي.ايران.با.ديگر.كشورهاي.جهان.را.يك.
فرص��ت.توصيف.كرد.و.اف��زود:.در.اين.صورت.تنها.شركت.ها.و.بنگاه.هاي.اقتصادي.موفق.
خواهند.بود.كه.بتوانند.خود.را.براي.ورود.سرمايه.گذاران.خارجي.تجهيز.كنند.تا.بتوانند.رابطه.
تجاري.و.اقتصادي.سالم.و.شفافي.در.ميدان.رقابت.داشته.باشند..مهندس.نوروزي.تصريح.
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