
83
ره.

شما
..
13

93
ور.

هري
.ش

�م.
هفت

ل.
س�ا

ن/ 
یـا

ران
 ای

ره
نج

پ
ت

وما
ـز

مل

226

گفتگوي اختصاصي  با آقاي هاشمي

نسل جديد توري هاي پنجره را پارسا پيشرو بخواهيد

 ابتدا خودتان را معرفي نمایید و بفرمایید با چه هدفي وارد این فعالیت شدید؟
با.ياد.و.نام.خدا،.حامد.هاشمی.هستم.و.هدف.از.انتخاب..اين.صنعت،.توليد.محصولات.
پيشرفت��ه.و.ارتقاي.صنع��ت.توري.هاي.در.و.پنج��ره.با.هدف.بهب��ود.كيفيت.زندگي.در.
ساختمان.ها.و.فراهم.آوردن.آرامش.ساكنان.ساختمان.هست.چرا.كه.اين.حق.مردم.است.

كه.بهترين.كالاها.را.در.اختيار.داشته.باشند.
 شـرکت پارسا پیشـرو از چه زماني فعالیت رسمي خود را آغاز کرده و تا کنون 
روند اسـتقبال مشـتریان و رضایت ایشـان از محصولات شـرکت به چه نحوي 

بوده است؟
از.س��ال.1387.شرك��ت.فعالي��ت.رسمي.خ��ود.را.در.زمينه.توليد.و.نص��ب.نسل.جديد.
توري.هاي.در.و.پنجره.آغاز.كرد.و.خداوند.را.شاكر.هستيم.كه.روز.به.روز.در.حال.پيشرفت.
در.اي��ن.عرصه.هستي��م.و.تجربيات.بسيار.موفقي.را.به.دس��ت.آورده.ايم.و.تاكنون.موفق.

ب��ه.كسب.رضايت.مشتريان.شده.ايم.و.اميدواريم.در.آينده.هم.بتوانيم.شاهد.تكرار.لبخند.
رضايت.و.اطمينان.مشتريان.و.مصرف.كنندگان.خود.باشيم.

 تنوع توري هاي تولید شده در شرکت پارسا پیشرو به چه نحوي است؟
شركت.پارسا.پيشرو.در.حال.حاضر.توري.هاي.رولينگ.و.پليسه.اي.را.توليد.مي.كند.

 در تهیـه مواد اولیه بـراي تولید توري، چه مواردي را در نظر مي گیرد که باعث 
شده کیفیت درخشاني به دست آورید؟

يك��ي.از.مهمتري��ن.عوامل.اثرگذار.ب��ر.كيفيت.و.مقاومت.توري.ه��اي.در.و.پنجره،.به.

استفاده.توليدكنندگان.از.نوع.مواد.اوليه.اعم.از.يراق.آلات،.پروفيل.ها.و.توري.ها.برمي.گردد.

كه.به.همين.دليل.در.شركت.پارساپيشرو.همواره.استفاده.از.باكيفيت.ترين.و.مرغوب.ترين.

م��واد.اوليه.و.ديگر.ملزومات.به.ك��ار.رفته.در.ساخت.در.و.پنجره.يك.اولويت.و.راهبردي.

هميشگي.بوده.و.افزون.بر.اينها.تلاش.و.نظارت.دقيقي.بر.فرايند.توليد.و.نصب.توري.ها.

ه: 
شار

ا

شرکت پارسا پیشرو به عنوان یکي از معتبرترین شرکت هاي فعال در صنعت توري هاي پیشرفته در و پنجره ایران تلاش دارد تا به تمام 
نیازهاي مشتریان پاسخي شایسته دهد و به گفته آقاي حامد هاشمي، این شرکت پس از نزدیك به 6 سال از آغاز فعالیت اش موفق شده 
تا لبخند رضایت مشتریان و مصرف کنندگان را نسبت به محصولات و خدمات خود به دست آورد. اعتماد مشتریان و مصرف کنندگان به این 
شـرکت خوش نام و بهره مندي از کادر متخصص و داراي مهارت بالا در تولید و نصب نسـل جدید توري هاي در و پنجره ساختمان ها باعث 
شـده تا شـرگت پارسـا پیشـرو در حال حاضر با 18 نماینده فعال در سراسر کشور به سمت آینده روشـن و موفق گام بردارد. هاشمي در 
گفتگوي اختصاصي با پنجره ایرانیان تاکید مي کند: تمامي محصولات این شرکت داراي 10 سال خدمات پس از فروش بوده و بعد از نصب 
کلیه توری ها توسط تیم مجرب نصاب شرکت تلاش مي شود تا رضایت کامل مشتریان حاصل شود و شرکت پارسا پیشرو در حال طراحي 
توری های جدیدتر و مدرن تری است و تلاش مي کند تا تحولي عظیم در نسل آینده توری های رولینگ و پلیسه ایجاد کند. آرامش در محیط 
کسـب و کار و اسـتفاده مناسب از هواي بیروني سـاختمان بدون ایجاد مزاحمت حشرات و یا ورود ناخواسته آلاینده ها در نتیجه استفاده از 
توري هاي تولیدي شرکت پارسا پیشرو را مي توان یك تجربه شیرین قلمداد کرد به ویژه اینکه تیم مدیریتي و کارشناسي این شرکت تلاش 
مي کند با استفاده از مواد اولیه باکیفیت و ساخت توري هاي استاندارد، مقاومت توري ها را در برابر عوامل محیطي نظیر نور آفتاب، تغییرات 

آب و هوا افزایش دهد و اطمینان خاطر مصرف کنندگان نهایي را به ارمغان آورد. این گفتگو را بخوانید:



83
ره.

شما
..
13

93
ور.

هري
.ش

�م.
هفت

ل.
س�ا

ن/ 
یـا

ران
 ای

ره
نج

پ
ت

وما
ـز

مل

227

ص��ورت.مي.گيرد.تا.كمترين.خطا.رخ.نده��د.و.اطمينان.مشتريان.به.اين.شركت.نشان.از.
كيفيت.محصولات.و.خدمات.دارد.

 تـا چـه میـزان در برابـر مشـتریان خودتـان را پاسـخگو مي دانیـد و افراد و 
سازندگاني که بخواهند از محصولات شما استفاده کنند، به چه نحوي باید اقدام 

کنند؟
اي��ن.شركت.به.عنوان.يك.شرك��ت.توليد.صنعتي.توري.هاي.در.و.پنجره.همواره.تعهد.
100.درص��دي.در.براب��ر.مشتري��ان.دارد.و.تمامي.توري.هاي.توليد.ش��ده.داراي.2.سال.
گارانتي.و.10.سال.خدمات.پس.از.فروش.خواهد.بود.و.در.صورتي.كه.مشتريان.خواستار.
اطلاع��ات.دقيق.تري.هم.باشند،.تكنسين.هاي.بخش.توليد.پارسا.پيشرو.آمادگي.دارند.در.
حض��ور.ايشان.فرايند.توليد.را.نشان.دهن��د.و.از.سي.دي.هاي.آموزشي.هم.براي.اطلاع.از.

جزييات.استفاده.توري.هاي.در.و.پنجره.بهره.ببرند.
 ظرفیت تولید شـرکت به چه نحوي اسـت و آیا توان پذیرش سفارشات زیاد 

در پروژه هاي بزرگ را دارید؟
در.ح��ال.حاض��ر.ظرفيت.توليد.توری.در.پارس��ا.پيشرو،.به.طور.ميانگي��ن.روزانه.100.
دهن��ه.ت��وري.پليسه.و.170.دهنه.توري.رولينگ.است.كه.ه��ر.كدام.در.دو.كارگاه.مجزا،.
ب��ا.مدرن.ترين.دستگاه.های.روز.دنيا.با.نيروی.ك��ار.مجرب.توليد.مي.شود.و.بر.روند.توليد.

توري.ها.نظارت.دقيق.فني.صورت.مي.گيرد.
 تا چه میزان شـرکت پارسـا پیشرو، به مشتریان، مشـاوره فني براي انتخاب 

محصول با کیفیت مي دهید؟
در.پارس��ا.پيشرو،.انتخاب.ح��ق.مشتريان.است.و.به.همين.دليل.پيش.از.انعقاد.قرارداد،.
تمام��ي.مشاوره.هاي.لازم.به.مشتريان.در.انتخاب.نوع.توري.و.كيفيت.مواد.اوليه.و.نحوه.
استف��اده.از.آن.ارائ��ه.مي.شود.و.پس.از.آگاهي.لازم.آنها.در.جهت.پاسخ.به.سفارشات.گام.

برمي.داريم.
 مزیت شـرکت پارسا پیشرو و توري هاي تولید شده نسبت به دیگر شرکت ها 

فعال در صنعت توري چیست؟
ببيني��د!.در.انتخ��اب.مواد.اولي��ه.و.ملزومات.از.جمله.م��واد.پلاستيكي،.يراق.آلات.و.
پروفي��ل.و.ن��وع.توري.ما.ت��لاش.مي.كنيم.تا.بهترين.ها.را.مورد.استف��اده.قرار.دهيم.و.
از.آنجاي��ي.ك��ه.قائل.ب��ه.حقوق.مشتريان.و.احت��رام.نهادن.به.ايش��ان.هستيم،.هرگز.
فروش.محصول.را.پايان.مسوليت.و.تعهد.خود.نمي.دانيم.و.باورما.اين.است.كه.اعتماد.
مشتري��ان.و.رضاي��ت.ايشان.بزرگتري��ن.سرمايه.ما.و.بهتري��ن.روش.تبليغ.است.و.به.
هي��چ.عنوان.حاضر.نمي.شويم.به.دليل.مناف��ع.كوتاه.مدت،.اعتماد.و.اطمينان.بلندمدت.

مشتريان.و.مردم.را.از.دست.بدهيم.
 آیا گستره فعالیت شرکت پارسا پیشرو محدود به شهر تهران است یا امکان 

عرضه محصولات در دیگر شهرها را دارید؟
اي��ن.شرك��ت.دارای.18.نمايندگی.فعال.در.كشور.از.شمال.تا.جنوب.و.از.استان.های.
شرق��ی.و.غرب��ی.كشور.است.و.تيم.فني.و.نصب.همكار.شرك��ت.پارسا.پيشرو.از.توان.
بالاي��ي.براي.عرضه.محصولات.و.ارائه.خدم��ات.در.پروژه.هاي.كلان.در.تمامي.نقاط.

كشور.را.دارد.
 به نظر شـما بزرگترین مشـکلي که تولیدکنندگان صنعتـي توري هاي جدید و 

پیشرفته با آن مواجه هستند، چیست؟
يكی.از.بزرگترين.مشكلات.اين.صنعت.به.كيفيت.توري.هاي.موجود.در.بازار.برمي.گردد.
كه.فاقد.كيفيت.لازم.بوده.و.به.همين.دليل.شركت.پارسا.پيشرو.به.طور.مستقيم.اقدام.به.

واردات.توري.مي.كند.تا.شاهد.زنگ.زدگي.و.افت.كيفيت.توري.ها.نباشيم.
 فکر مي کنید تولید توري به صورت سنتي و زیرپله اي و استفاده از این توري ها 

چه تاثیري بر فعالیت صنعت توري هاي در و پنجره دارد؟
من.معتقدم.در.حال.حاضر.از.آنجايی.سطح.آگاهی.مردم.از.طريق.مجلات.و.نمايشگاه.
درب.و.پنجره.و.رسانه.های.جمعی.در.حال.افزايش.است،.اكثريت.مردم.رو.به.توری.های.
م��درن.آورده.ان��د.و.فضا.براي.توليدكنندگان.توري.هاي.سنت��ي.و.دستي.سخت.تر.شده.و.
ام��روزه.همه.در.جستج��وي.كيفيت.محصول.و.خدمات.هستند.و.به.همين.خاطر.شركت.
پارس��ا.پيشرو.هيچ.گون��ه.نگراني.بابت.تداوم.رو.به.كاهش.فعالي��ت.كارگاه.هاي.سنتي.و.

دستي.توليد.توري.هاي.در.و.پنجره.ندارد.
 خدمات پس از فروش شـرکت پارسـا پیشرو به مشـتریان شامل چه مواردي 
مي شـود و تا چه میزان مدیریت شـرکت بر فرایند تولید و نصب توري ها نظارت 

دارد؟
همانگون��ه.ك��ه.تاكيد.كردم.تمام��ي.محصولات.اين.شركت.شام��ل.10.سال.خدمات.
پ��س.از.فروش.بوده.و.در.ضمن.بعد.از.نصب.كليه.توری.ها.توسط.نصابان.مجرب.تلاش.
مي.شود.ت��ا.رضايت.كامل.مالك.از.سوي.مديريت.شركت.اخ��ذ.شود.و.مصرف.كنندگان.

محترم.هيچ.گونه.دغدغه.و.نگراني.نداشته.باشند.
 برنامه شـرکت پارسا پیشـرو براي آینده چیست و آیا به فکر افزایش ظرفیت 

تولید هستید؟
در.ح��ال.طراحی.توری.های.جديدتر.و.مدرن.تری.هستيم.كه.در.نسل.بعدی.توری.های.
رولين��گ.و.پليس��ه.تغيير.و.تحويلی.عظيم.ايجاد.كني��م.و.پاياپای.شركت.های.توری.ساز.

خارجی.به.فعاليت.خود.ادامه.دهيم.

 توري هاي تولید شده در شرکت پارسا پیشرو از حیث کیفیت توري ها، مقاومت 
در برابر شرایط آب و هوایي و استحکام از سطح کیفیت مطلوبي برخوردارند؟

از.آن.لح��اظ.كه.از.بهترين.نوع.رنگ.ب��ر.روی.پروفيل.ها.و.توری.های.خارجی.استفاده.

می.ش��ود،.تمامي.توري.ه��اي.توليد.شده.در.برابر.نور.خورشيد.و.سرم��ا،.گرما.و.باد.بسيار.
مقاوم.می.باشد..

 نیروهاي شـاغل در بخش تولید و نصب توري هاي شـرکت از چه مهارت ها و 
تخصص و تجربه برخوردارند؟

كلي��ۀ.افراد.نصاب.اين.شركت.از.آن.لحاظ.كه.خود.توليدكننده.و.طراح.توري.هستند.و.

داراي.بيش.از.پنج.سال.سابقه.حرفه.اي.هستند.اين.اطمينان.خاطر.را.مي.دهيم.كه.بهترين.

توري.ه��ا.را.ب��ا.بالاترين.كيفيت.و.مقاومت.تقديم.مشتري��ان.مي.نماييم.و.همواره.در.اين.

شرك��ت.تلاش.مي.شود.تا.در.نتيجه.انتقال.تجربيات.و.به.روز.نگه.داشتن.دانش.كاركنان،.
جزو.شركت.هاي.پيشرو.باقي.بمانيم.

 سخن پایاني شما با مشتریان و فعالان صنعت توري هاي در و پنجره؟
در.انتهای.از.تمامی.مشتريان.عزيز،.همكاران.گرامی،.و.شركت.های.درب.و.پنجره.ساز.
مي.خواهي��م.ت��ا.در.انتخاب.توري.هاي.خ��ود.تحقيقات.جامع.و.كامل��ي.داشته.باشند.و.از.
كارگاه.های.نامعتبر.و.زيرپله.ای.توری.تهيه.نكنند.كه.با.مشكلاتي.در.زمينه.خدمات.پس.

از.فروش.برخورد.نكنند.
نكته.مهم.ديگر.اينكه.شركت.پارسا.پيشرو.در.در.حال.طراحی.و.نوآوری.نسل.جديدي.
از.توری.های.در.و.پنجره.است.كه.از.طراحی.تا.توليد.و.نصب.خودكفا.خواهيم.بود.و.اعلام.
مي.كنيم.كه.اين.شركت.آماده.اعطاي.نمايندگی.در.سراسر.كشور.به.افراد.و.شركت.های.

مجرب.و.كارآمد.مي.باشد.


