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در گفتگو با مهندس احمد رضا صادقيان، قائم مقام مدير عامل گروه صنعتی پتروپويا گرانول آريانا اعلام شد

بست ويژن؛ پروفيلي براي همه نسل‌ها 

اشاره:ش�ركت پتروپويا گرانول آريانا توليدك‌ننده انواع پروفيل‌هاي يوپي‌وي‌س�ي جهت ساخت نسل چهارم در و پنجره‌هاي دنيا، مصمم است تا 
مصرف انرژي در س�اختمان‌هاي ايران را به طور پايدار كاهش داده و آرامش و آس�ايش هميش�گي را براي خانواده‌ها و نيز اس�تفادهك‌نندگان از 
ساختمان‌هاي برخوردار از در و پنجره‌هاي يوپي‌وي‌سي با  پروفيل بست ويژن را به ارمغان آورد. مديريت و مهندسان بست‌ويژن نشان داده‌اند 
كه مي‌توان نسل نويني از پروفيل يوپي‌وي‌سي را براي همه نسل‌ها توليد و در بازار عرضه كرد و به نگراني‌ها درباره احتمال تغيير رنگ، يا دفرمه 
شدن پروفيل‌هاي ايراني براي هميشه پايان داد. آنها بي‌ادعا و بي‌سر و صدا در استان صنعتي اصفهان در مركز ايران، مي‌خواهند فصل جديدي 
از رقابت بر سر يكفيت و خدمات را در صنعت در و پنجره يوپي‌وي‌سي ايران رقم بزنند و شايد بتوان اذعان كرد كه از معدود گروه‌هاي صنعتي 
در صنعت در و پنجره يوپي‌وي‌س�ي ايران می توان به همين بس�ت ويژن اش�اره کرد، كه س�بد متنوع و كاملي از نيازهاي سازندگان در و پنجره 
يوپي‌وي‌س�ي فراتر از پروفيل را در اختيار دارد و نمايندگان بس�ت‌ويژن در سراسر كش�ور با خيالي راحت مي‌توانند نيازهاي خود را تامين كنند. 
آقای مهندس صادقيان، قائم مقام مدیر عامل گروه صنعتی پتروپويا گرانول آريانا، توليدكننده پروفيل‌هاي يوپي‌و‌ي‌س�ي با برند ش�ناخته ش�ده 

بست‌ويژن به پرسش‌هاي خبرنگار پنجره ايرانيان پاسخ مي‌دهد. بخوانيد:

گفتگو: مريم كربلايي

 گ�روه صنعت�ی پتروپوی�ا گرانول آریان�ا در کدام برهۀ زمان�ی و با چه 
هدفی، گروه کارخانجات خود را در ش�هرک صنعتی هرند اصفهان آغاز 

کرد؟
ش��ركت در سال 1386 تأسیس و در س��ال 1389 توليد و ما عرضه تخصصي پروفيل 
يوپي‌وي‌سي را آغاز كرديم كه خوشبختانه با نظر به يكفيت پروفيل‌ها، ما موفق‌ شديم 
زودتر از برنامه‌ زماني اوليه، سهم قابل توجهي از بازار ايران را به خود اختصاص دهيم. 
هدف از تاس��يس در منطقه صنعتي هرند اصفهان، علاوه بر اش��تغال‌زايي براي جوانان 
به ويژه نس��ل تحصيلك‌رده اس��تان و ايجاد رونق اقتصادي در اين منطقه محروم، گام 

نهادن در مسير بهينه‌سازي مصرف انرژي در ساختمان و جلوگيري از ورود آلاينده‌هاي 
صوتي و هوا به درون س��اختمان‌ها با هدف آرامش و آس��ايش س��اكنان بوده و هست 
و اميدوار هس��تيم تا بر اس��اس برنامه‌ريزي انجام شده بتوانيم به تقاضا‌ و سفارشات در 

سراسر شهرهاي ايران پاسخ شايسته‌تر از قبل بدهيم.
 اس�تراتژي تجاري ش�ركت پتروپويا گرانول آريانا، در توليد و عرضه 

پروفيل‌هاي بست ويژن بر چه روكيردي استوار شده است؟
ش��عار تجاري بس��ت ويژن اين اس��ت كه ش��ما بیش از مبلغی که می‌پردازید، کیفیت 
دریافت می‌کنید. این اس��تراتژی ، پروفیل بس��ت ویژن را تبدیل به پروفیل اقتصادی و 
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گفتگو: مريم كربلايي

مقرون به صرفه در بازار ایران کرده است.
 اش�اره كرديد به برنامه‌ريزي‌ها براي حضور موفق‌تر در س�ال آينده. 
ممكن اس�ت توضيح دهيد به طور مشخص اين سياست‌ برنامه‌ريزي‌ها 

شامل چه مواردي مي‌شود؟
ببينيد ش��ركت بس��ت ويژن با مديريت مهندس غلامرضا صادقي��ان تلاش ميك‌ند تا 
افزون بر توليد پروفيل يوپي‌وي‌س��ي، توليد شيش��ه‌هاي صنعتي دوجداره را هم انجام 
دهد و امور بازرگاني هم توسط زير مجموعه پتروپويا گرانول آريانا انجام مي‌شود و تنها 
مجموعه صنعتي در عرصه در و پنجره يوپي‌وي‌سي ايران هستيم كه سبد محصولات 
كامل��ي اعم از پروفي��ل، ورق‌هاي تقويتي گالوانيزه و ديگر ملزوم��ات و مواد مورد نياز 
فع��الان و مش��تريان توليد كننده در و پنجره را تدارك ببينيم و به نيازهاي مش��تريان 

خود پاسخ بدهيم و آنها نگراني تامين و تدارك اقلام مورد نياز خود را نداشته باشند.
 دايره فعالیت مشتريان بست ويژن محدود به بازار داخلي است يا اينكه 

محصولات و خدمات در بازارهاي ديگر كشورها هم ارائه مي‌شود؟
اف��زون بر ب��ازار داخلي و حضور در اكثر ش��هرهاي ايران، محصولات توليدي در ش��ركت 
پتروپويا گرانول آريانا با نام تجاري بست ويژن در كشورهاي ارمنستان، عراق و روسيه هم 
عرضه مي‌شود و نمايندگان بست ويژن تلاش و هدف خود را گسترش هر چه بيشتر دايره 

فروش محصولات و ارائه خدمات مي‌دانند.
 يكفيت محصولات توليدي با نش�ان بس�ت‌ويژن در برابر ش�رايط آب و 

هوايي و تغييرات جغرافيايي شهرهاي مختلف ايران چگونه است؟
صراحتاً اعلام ميك‌نم كه تمامي محصولات و پروفيل‌هاي توليدي با نش��ان بست ويژن با 
يكفيت كيس��ان براي همه مش��تريان توليد و عرضه مي‌شود و هرگز به دليل شرايط آب و 
هوايي برخي ش��هرها، جهت ارزان‌س��ازي محصولات خود، تغييري در تريكب فرمول توليد 

محصول ايجاد نخواهيم كرد.
به همين دليل توانس��ته‌ايم گواهينامه فني و استاندارد برلوخر آلمان و گواهينامه فني مركز 
تحقيقات راه، ساختمان و مسكن ايران را دريافت كنيم و افزون بر اين تمامي پروفيل‌هاي 
بس��ت ويژن داراي 15 سال ضمانت‌نامه فني ش��ركت پتروپويا گرانول آريانا بوده و يكفيت 
محصولات هم به مدت 5 س��ال از طرف ش��ركت بيمه ايران، تحت پوش��ش بيمه يكفيت 
محصول قرار دارد. بديهي اس��ت كه در اختيار داشتن اين گواهي‌نامه‌هاي فني معتبر باعث 
شده تا مشتريان بست ويژن با خيال راحت در انتخاب محصول مورد نياز خود اقدام كنند و 
به طور طبيعي وقتي پروفيل بست ويژن در گرماي طاقت‌فرساي شهرهاي عراق و سرماي 
ش��هرهاي روس��يه مورد اس��تفاده قرار مي‌گيرد، ديگر جاي نگراني از بابت يكفيت پروفيل 

بست ويژن نيست.
 آيا پروفيل بس�ت‌ويژن تست‌ها و آزمون‌هاي تخصصي و فني را دراختيار 

دارد؟
كافي اس��ت به گواهينامه فني مركز تحقيقات راه، س��اختمان و مسكن و شهرسازي ايران 
اش��اره كنم كه با دقت بس��یار بالا و آزمون‌هاي فني پيچيده اقدام به صدور گواهينامه براي 

شركت‌هاي توليدي ميك‌ند.
در گواهي‌نامه فنی مرکز تحقیقات راه، س��اختمان، مسکن و شهرسازی به صراحت پروفيل 
بس��ت ويژن از حيث 10 تست فني موفق و س��ربلند بيرون آمده است. از جمله مي‌توان به 
كنترل ظاهري، ابعاد و چگالي پروفيل بس��ت ويژن، عدم تغييررنگ، اندازه‌گيري انحراف از 
خط راس��ت، اندازه‌گيري جرم واحد طول، اندازه‌گيري نرم‌ش��دگي پروفيل، مقاومت در برابر 
ضربه، ميزان برگش��ت‌پذيري حرارتي، ارزيابي  اتصالات جوش L و ... اش��اره كرد، به ويژه 
اينكه تاييديه فني موسسه برلوخر آلمان هم مهر تاييدي ديگري است بر يكفيت برتر پروفيل 
بس��ت ويژن. افزون بر اينها براي اطلاع و اطمينان مشتريان از وزن پروفيل‌هاي سري 60 
بست ويژن نسبت به ديگر پروفيل‌هاي مشابه، اين شركت اطلاعات فني پروفيل‌هاي خود 
را روي وب‌سايت رسمي شركت به نشاني http://www.bestvisionco.com قرار 

داده‌ايم و كيي از استراتژي‌هاي ما شفافيت و صداقت در برخورد  با مشتريان است.
 �كيي از جدي‌تر�ين انتظ�ارات توليدكنندگان در و پنجره يوپي‌وي‌س�ي، 
افزون بر يكفيت برتر، تحويل به موقع سفارشات و عدم متوقف شدن خط 
توليد اس�ت؛ شركت بس�ت ويژن چه بازه زماني را براي تحويل سفارشات 

در نظر گرفته‌است؟
صادقان��ه اع�الم ميك‌نم كه نظر به اهمي��ت خدمات پس از فروش و ب��ه ويژه تحويل به 

موقع كالاها، به طور رس��مي به همه مشتريان خود اعلام ميك‌نيم كه پس از قطعي شدن 
سفارشات، حداكثر ظرف مدت 7 روز كالاهاي سفارش شده ارسال خواهد شد و حد الامكان 
ت�الش ميك‌نيم كه هزينه حمل از انبار كارخانه تا محل تحويل كالا را هم خودمان متقبل 
شويم تا هزينه‌هاي سربار بر مونتاژكاران و توليدكنندگان در و پنجره يوپي‌وي‌سي با پروفيل 

بست ويژن تحميل نشود که آنها بتوانند راحت‌تر رقابت كنند.
 مي‌خواه�م بدانم ش�ركت پتروپو�يا گران�ول آريانا، چ�ه حمايت‌هايي از 

مشتريان خود در قراردادهاي بزرگ انجام مي‌دهد؟
م��ا پيش از اين هم ثاب��ت كرده‌ايم كه در پروژه‌هاي بزرگي كه نمايندگان بس��ت ويژن با 
ش��ركت‌هاي بزرگي چون يكس��ون، قرارگاه خاتم‌الانبيا و بنیاد مس��کن انقلاب اسلامی و 
سازمان راه و شهرسازی کشور ديگر شركت‌هاي بزرگ ساختماني داخلي و خارجي قرارداد 
امضا كرده‌اند، نهايت حمايت را از نمايندگان خود داشته‌ايم تا هم متحمل زيان نشوند و هم 
بتوانند به تعهدات خود عمل كنند تا جايي كه مديريت بس��ت ويژن اقدام به تهيه و صدور 
ضمانت‌نامه‌هاي بانكي جهت مش��تريان خود در پروژه‌هاي بزرگ ميك‌ند. از س��وي ديگر، 
براس��اس پيش��رفت پروژه، پروفيل و ديگر اقلام مورد نياز مشتريان در قراردادهاي كلان، 
تدارك ديده مي‌ش��ود و حتي تيم فني، مش��اوره و نصاب‌ بس��ت‌ويژن در صورت اعلام نياز 

مشتريان، همواره به آنها ياري مي‌رسانند.
 انتظارات شما از توليدكنندگان در و پنجره‌ با پروفيل يوپي‌وي سي بست 

ویژن چيست؟
از تمام ش��ركت‌ها توقع داریم پروفیل ‌بست‌ویژن را به نحو احسن مونتاژ كنند و از گالوانیزه 
تقویتی مورد تایید اداره استاندارد ، یراق‌آلات مرغوب استفاده كنند. از سوي ديگر از شیشه 
دوجداره‌اي استفاده كنند كه حتما گاز آرگون داشته باشد و نهایت تلاششان را انجام بدهند 

تا بهترین كیفیت و خدمات را به مصرفك‌ننده ارائه بدهند.
 انتظ�ار ش�ما از ش�ركت توليدكنن�د و عرضهك‌نن�د پروفيل يوپي‌وي‌س�ي 

چیست؟
از ش��ركت‌های ديگ��ر توق��ع داریم ب��ه گون��ه‌ای برنامه‌ری��زی كنند كه كیفی��ت و قيمت 
محصولات‌ش��ان داراي قدرت رقابتي در كي بازار س��الم باش��د و همگي دس��ت به دست 
ه��م دهيم تا هم از واردات پروفيل فاقد يكفيت جلوگيري ش��ود و هم تقاضا براي پروفيل 

غيراستاندارد كاهش يابد.
 چه انتظاراتی از دولت و نهادهاي دولتي متولي صنعت دارید؟

ببينيد به واس��طه افزايش نرخ ارز، هزينه توليد صنعتي بس��يار بالا رفته و تامين مواد اوليه 
هم با مش��كلاتي مواجه شده است. درخواس��ت ميك‌نيم تا مسوولان محترم براي كاهش 
هزينه‌ها و بهبود فضاي كس��ب و كار براي واحدهاي صنعتي كش��ور بيش��تر تلاش كنند 
و حداق��ل به گونه‌اي برنامه‌ريزي ش��ود كه س��هميه ش��ركت‌هاي داراي برند جهاني نظير 

بست‌ويژن از مواد اوليه عرضه شده در بورس كالا افزايش يابد.
به طور حتم وجود مش��كلات باعث خواهد ش��د تا عرصه رقابت براي توليدكنندگان داخلي 
دشوارتر شده و اشتغال‌آفريني هم به  خطر بيافتد. هرچند اين اميد وجود دارد كه به واسطه 
تلاش مديران و مسوولاني كه هدف‌شان حمايت از توليد ملي است، دشواري‌ها و موانع در 

زمان كوتاهي برداشته شود و زمينه براي رقابت مساعدتر از قبل شود.
 در زمينه آموزش و مشاوره‌هاي فني بست ويژن چه خدماتي به مشتريان 

خود ارائه ميك‌ند؟
واقعيت اينگونه اس��ت كه مديريت بس��ت‌ويژن همواره از تيم فني ش��ركت خواسته تا خود 
را به روز نگه دارد تا بتوانند به نيازهاي آموزش��ي و مش��اوره فني مش��تريان پاسخ شايسته 
و مبتن��ي بر آخرين دانش روز دنیا ارائه دهند. از همين رو، تمامي مش��تريان بس��ت ويژن 
مي‌توانند نيازهاي آموزش��ي و فني خود را با شركت در ميان بگذارند تا در كي برنامه‌ريزي 
و زمان‌بندي مش��خص كارشناسان شركت مش��اوره‌هاي لازم را به آنها ارائه  دهند كه اين 
مش��اوره‌ها  ش��امل آسيب‌شناس��ي وضعيت كارگاه‌هاي توليد در و پنج��ره، فرايند نصب و 
يادگي��ري مهارت‌هاي لازم براي كاه��ش هزينه توليد خود و افزايش يكفيت توليد و نصب 

مي‌شود.
 پیام آخر؟

هنر ما، كیفیت ماس��ت و ارائه خدمات بهتر به تمام مصرفك‌نندگان و در اين راس��تا همه 
تلاش مديريت و كارشناس��ان شركت پتروپويا گرانول آريانا بر اين محور استوار شده است 

كه رضايت مشتريان را به دست آوريم.


