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درگفتگوبامهندساحمدرضاصادقيان،قائممقاممدیرعاملگروهصنعتیپتروپویاگرانولآریانااعلامشد

بست ویژن؛ پروفیلي براي همه نسل ها 

اشاره:شـرکت پتروپویا گرانول آریانا تولید کننده انواع پروفیل هاي یوپي وي سـي جهت ساخت نسل چهارم در و پنجره هاي دنیا، مصمم است تا 
مصرف انرژي در سـاختمان هاي ایران را به طور پایدار کاهش داده و آرامش و آسـایش همیشـگي را براي خانواده ها و نیز اسـتفاده کنندگان از 
ساختمان هاي برخوردار از در و پنجره هاي یوپي وي سي با  پروفیل بست ویژن را به ارمغان آورد. مدیریت و مهندسان بست ویژن نشان داده اند 
که مي توان نسل نویني از پروفیل یوپي وي سي را براي همه نسل ها تولید و در بازار عرضه کرد و به نگراني ها درباره احتمال تغییر رنگ، یا دفرمه 
شدن پروفیل هاي ایراني براي همیشه پایان داد. آنها بي ادعا و بي سر و صدا در استان صنعتي اصفهان در مرکز ایران، مي خواهند فصل جدیدي 
از رقابت بر سر کیفیت و خدمات را در صنعت در و پنجره یوپي وي سي ایران رقم بزنند و شاید بتوان اذعان کرد که از معدود گروه هاي صنعتي 
در صنعت در و پنجره یوپي وي سـي ایران می توان به همین بسـت ویژن اشـاره کرد، که سـبد متنوع و کاملي از نیازهاي سازندگان در و پنجره 
یوپي وي سـي فراتر از پروفیل را در اختیار دارد و نمایندگان بسـت ویژن در سراسر کشـور با خیالي راحت مي توانند نیازهاي خود را تامین کنند. 
آقای مهندس صادقیان، قائم مقام مدیر عامل گروه صنعتی پتروپویا گرانول آریانا، تولیدکننده پروفیل هاي یوپي و ي سـي با برند شـناخته شـده 

بست ویژن به پرسش هاي خبرنگار پنجره ایرانیان پاسخ مي دهد. بخوانید:

گفتگو: مریم کربلایي

 گـروه صنعتـی پتروپویـا گرانول آریانـا در کدام برهۀ زمانـی و با چه 
هدفی، گروه کارخانجات خود را در شـهرک صنعتی هرند اصفهان آغاز 

کرد؟
ش��رکت در سال 138٦ تأسیس و در س��ال 1389 تولید و ما عرضه تخصصي پروفیل 
یوپي وي سي را آغاز کردیم که خوشبختانه با نظر به کیفیت پروفیل ها، ما موفق  شدیم 
زودتر از برنامه  زماني اولیه، سهم قابل توجهي از بازار ایران را به خود اختصاص دهیم. 
هدف از تاس��یس در منطقه صنعتي هرند اصفهان، علاوه بر اش��تغال زایي براي جوانان 
به ویژه نس��ل تحصیل کرده اس��تان و ایجاد رونق اقتصادي در این منطقه محروم، گام 

نهادن در مسیر بهینه سازي مصرف انرژي در ساختمان و جلوگیري از ورود آلاینده هاي 
صوتي و هوا به درون س��اختمان ها با هدف آرامش و آس��ایش س��اکنان بوده و هست 
و امیدوار هس��تیم تا بر اس��اس برنامه ریزي انجام شده بتوانیم به تقاضا  و سفارشات در 

سراسر شهرهاي ایران پاسخ شایسته تر از قبل بدهیم.
 اسـتراتژي تجاري شـرکت پتروپویا گرانول آریانا، در تولید و عرضه 

پروفیل هاي بست ویژن بر چه رویکردي استوار شده است؟
ش��عار تجاري بس��ت ویژن این اس��ت که ش��ما بیش از مبلغی که می پردازید، کیفیت 
دریافت می کنید. این اس��تراتژی ، پروفیل بس��ت ویژن را تبدیل به پروفیل اقتصادی و 
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گفتگو: مریم کربلایي

مقرون به صرفه در بازار ایران کرده است.
 اشـاره کردید به برنامه ریزي ها براي حضور موفق تر در سـال آینده. 
ممکن اسـت توضیح دهید به طور مشخص این سیاست  برنامه ریزي ها 

شامل چه مواردي مي شود؟
ببینید ش��رکت بس��ت ویژن با مدیریت مهندس غلامرضا صادقی��ان تلاش مي کند تا 
افزون بر تولید پروفیل یوپي وي س��ي، تولید شیش��ه هاي صنعتي دوجداره را هم انجام 
دهد و امور بازرگاني هم توسط زیر مجموعه پتروپویا گرانول آریانا انجام مي شود و تنها 
مجموعه صنعتي در عرصه در و پنجره یوپي وي سي ایران هستیم که سبد محصولات 
کامل��ي اعم از پروفی��ل، ورق هاي تقویتي گالوانیزه و دیگر ملزوم��ات و مواد مورد نیاز 
فع��الان و مش��تریان تولید کننده در و پنجره را تدارك ببینیم و به نیازهاي مش��تریان 

خود پاسخ بدهیم و آنها نگراني تامین و تدارك اقلام مورد نیاز خود را نداشته باشند.
 دایره فعالیت مشتریان بست ویژن محدود به بازار داخلي است یا اینکه 

محصولات و خدمات در بازارهاي دیگر کشورها هم ارائه مي شود؟
اف��زون بر ب��ازار داخلي و حضور در اکثر ش��هرهاي ایران، محصولات تولیدي در ش��رکت 
پتروپویا گرانول آریانا با نام تجاري بست ویژن در کشورهاي ارمنستان، عراق و روسیه هم 
عرضه مي شود و نمایندگان بست ویژن تلاش و هدف خود را گسترش هر چه بیشتر دایره 

فروش محصولات و ارائه خدمات مي دانند.
 کیفیت محصولات تولیدي با نشـان بسـت ویژن در برابر شـرایط آب و 

هوایي و تغییرات جغرافیایي شهرهاي مختلف ایران چگونه است؟
صراحتاً اعلام مي کنم که تمامي محصولات و پروفیل هاي تولیدي با نش��ان بست ویژن با 
کیفیت یکس��ان براي همه مش��تریان تولید و عرضه مي شود و هرگز به دلیل شرایط آب و 
هوایي برخي ش��هرها، جهت ارزان س��ازي محصولات خود، تغییري در ترکیب فرمول تولید 

محصول ایجاد نخواهیم کرد.
به همین دلیل توانس��ته ایم گواهینامه فني و استاندارد برلوخر آلمان و گواهینامه فني مرکز 
تحقیقات راه، ساختمان و مسکن ایران را دریافت کنیم و افزون بر این تمامي پروفیل هاي 
بس��ت ویژن داراي 15 سال ضمانت نامه فني ش��رکت پتروپویا گرانول آریانا بوده و کیفیت 
محصولات هم به مدت 5 س��ال از طرف ش��رکت بیمه ایران، تحت پوش��ش بیمه کیفیت 
محصول قرار دارد. بدیهي اس��ت که در اختیار داشتن این گواهي نامه هاي فني معتبر باعث 
شده تا مشتریان بست ویژن با خیال راحت در انتخاب محصول مورد نیاز خود اقدام کنند و 
به طور طبیعي وقتي پروفیل بست ویژن در گرماي طاقت فرساي شهرهاي عراق و سرماي 
ش��هرهاي روس��یه مورد اس��تفاده قرار مي گیرد، دیگر جاي نگراني از بابت کیفیت پروفیل 

بست ویژن نیست.
 آیا پروفیل بسـت ویژن تست ها و آزمون هاي تخصصي و فني را دراختیار 

دارد؟
کافي اس��ت به گواهینامه فني مرکز تحقیقات راه، س��اختمان و مسکن و شهرسازي ایران 
اش��اره کنم که با دقت بس��یار بالا و آزمون هاي فني پیچیده اقدام به صدور گواهینامه براي 

شرکت هاي تولیدي مي کند.
در گواهي نامه فنی مرکز تحقیقات راه، س��اختمان، مسکن و شهرسازی به صراحت پروفیل 
بس��ت ویژن از حیث 10 تست فني موفق و س��ربلند بیرون آمده است. از جمله مي توان به 
کنترل ظاهري، ابعاد و چگالي پروفیل بس��ت ویژن، عدم تغییررنگ، اندازه گیري انحراف از 
خط راس��ت، اندازه گیري جرم واحد طول، اندازه گیري نرم ش��دگي پروفیل، مقاومت در برابر 
ضربه، میزان برگش��ت پذیري حرارتي، ارزیابي  اتصالات جوش L و ... اش��اره کرد، به ویژه 
اینکه تاییدیه فني موسسه برلوخر آلمان هم مهر تاییدي دیگري است بر کیفیت برتر پروفیل 
بس��ت ویژن. افزون بر اینها براي اطلاع و اطمینان مشتریان از وزن پروفیل هاي سري ٦0 
بست ویژن نسبت به دیگر پروفیل هاي مشابه، این شرکت اطلاعات فني پروفیل هاي خود 
را روي وب سایت رسمي شرکت به نشاني http://www.bestvisionco.com قرار 

داده ایم و یکي از استراتژي هاي ما شفافیت و صداقت در برخورد  با مشتریان است.
 یکـي از جدي تریـن انتظـارات تولیدکنندگان در و پنجره یوپي وي سـي، 
افزون بر کیفیت برتر، تحویل به موقع سفارشات و عدم متوقف شدن خط 
تولید اسـت؛ شرکت بسـت ویژن چه بازه زماني را براي تحویل سفارشات 

در نظر گرفته است؟
صادقان��ه اع��لام مي کنم که نظر به اهمی��ت خدمات پس از فروش و ب��ه ویژه تحویل به 

موقع کالاها، به طور رس��مي به همه مشتریان خود اعلام مي کنیم که پس از قطعي شدن 
سفارشات، حداکثر ظرف مدت 7 روز کالاهاي سفارش شده ارسال خواهد شد و حد الامکان 
ت��لاش مي کنیم که هزینه حمل از انبار کارخانه تا محل تحویل کالا را هم خودمان متقبل 
شویم تا هزینه هاي سربار بر مونتاژکاران و تولیدکنندگان در و پنجره یوپي وي سي با پروفیل 

بست ویژن تحمیل نشود که آنها بتوانند راحت تر رقابت کنند.
 مي خواهـم بدانم شـرکت پتروپویـا گرانـول آریانا، چـه حمایت هایي از 

مشتریان خود در قراردادهاي بزرگ انجام مي دهد؟
م��ا پیش از این هم ثاب��ت کرده ایم که در پروژه هاي بزرگي که نمایندگان بس��ت ویژن با 
ش��رکت هاي بزرگي چون کیس��ون، قرارگاه خاتم الانبیا و بنیاد مس��کن انقلاب اسلامی و 
سازمان راه و شهرسازی کشور دیگر شرکت هاي بزرگ ساختماني داخلي و خارجي قرارداد 
امضا کرده اند، نهایت حمایت را از نمایندگان خود داشته ایم تا هم متحمل زیان نشوند و هم 
بتوانند به تعهدات خود عمل کنند تا جایي که مدیریت بس��ت ویژن اقدام به تهیه و صدور 
ضمانت نامه هاي بانکي جهت مش��تریان خود در پروژه هاي بزرگ مي کند. از س��وي دیگر، 
براس��اس پیش��رفت پروژه، پروفیل و دیگر اقلام مورد نیاز مشتریان در قراردادهاي کلان، 
تدارك دیده مي ش��ود و حتي تیم فني، مش��اوره و نصاب  بس��ت ویژن در صورت اعلام نیاز 

مشتریان، همواره به آنها یاري مي رسانند.
 انتظارات شما از تولیدکنندگان در و پنجره  با پروفیل یوپي وي سي بست 

ویژن چیست؟
از تمام ش��رکت ها توقع داریم پروفیل  بست ویژن را به نحو احسن مونتاژ کنند و از گالوانیزه 
تقویتی مورد تایید اداره استاندارد ، یراق آلات مرغوب استفاده کنند. از سوي دیگر از شیشه 
دوجداره اي استفاده کنند که حتما گاز آرگون داشته باشد و نهایت تلاششان را انجام بدهند 

تا بهترین کیفیت و خدمات را به مصرف کننده ارائه بدهند.
 انتظـار شـما از شـرکت تولیدکننـد و عرضه کننـد پروفیل یوپي وي سـي 

چیست؟
از ش��رکت های دیگ��ر توق��ع داریم ب��ه گون��ه ای برنامه ری��زی کنند که کیفی��ت و قیمت 
محصولات ش��ان داراي قدرت رقابتي در یک بازار س��الم باش��د و همگي دس��ت به دست 
ه��م دهیم تا هم از واردات پروفیل فاقد کیفیت جلوگیري ش��ود و هم تقاضا براي پروفیل 

غیراستاندارد کاهش یابد.
 چه انتظاراتی از دولت و نهادهاي دولتي متولي صنعت دارید؟

ببینید به واس��طه افزایش نرخ ارز، هزینه تولید صنعتي بس��یار بالا رفته و تامین مواد اولیه 
هم با مش��کلاتي مواجه شده است. درخواس��ت مي کنیم تا مسوولان محترم براي کاهش 
هزینه ها و بهبود فضاي کس��ب و کار براي واحدهاي صنعتي کش��ور بیش��تر تلاش کنند 
و حداق��ل به گونه اي برنامه ریزي ش��ود که س��همیه ش��رکت هاي داراي برند جهاني نظیر 

بست ویژن از مواد اولیه عرضه شده در بورس کالا افزایش یابد.
به طور حتم وجود مش��کلات باعث خواهد ش��د تا عرصه رقابت براي تولیدکنندگان داخلي 
دشوارتر شده و اشتغال آفریني هم به  خطر بیافتد. هرچند این امید وجود دارد که به واسطه 
تلاش مدیران و مسوولاني که هدف شان حمایت از تولید ملي است، دشواري ها و موانع در 

زمان کوتاهي برداشته شود و زمینه براي رقابت مساعدتر از قبل شود.
 در زمینه آموزش و مشاوره هاي فني بست ویژن چه خدماتي به مشتریان 

خود ارائه مي کند؟
واقعیت اینگونه اس��ت که مدیریت بس��ت ویژن همواره از تیم فني ش��رکت خواسته تا خود 
را به روز نگه دارد تا بتوانند به نیازهاي آموزش��ي و مش��اوره فني مش��تریان پاسخ شایسته 
و مبتن��ي بر آخرین دانش روز دنیا ارائه دهند. از همین رو، تمامي مش��تریان بس��ت ویژن 
مي توانند نیازهاي آموزش��ي و فني خود را با شرکت در میان بگذارند تا در یک برنامه ریزي 
و زمان بندي مش��خص کارشناسان شرکت مش��اوره هاي لازم را به آنها ارائه  دهند که این 
مش��اوره ها  ش��امل آسیب شناس��ي وضعیت کارگاه هاي تولید در و پنج��ره، فرایند نصب و 
یادگی��ري مهارت هاي لازم براي کاه��ش هزینه تولید خود و افزایش کیفیت تولید و نصب 

مي شود.
 پیام آخر؟

هنر ما، کیفیت ماس��ت و ارائه خدمات بهتر به تمام مصرف کنندگان و در این راس��تا همه 
تلاش مدیریت و کارشناس��ان شرکت پتروپویا گرانول آریانا بر این محور استوار شده است 

که رضایت مشتریان را به دست آوریم.


